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!ययूॉक& रा)य
यौन उ%पीड़न क*

रोकथाम संबंधी 45श7ण

2023 सं#करण



!"श$क का प(रचय

• नम#ते और यौन उ,पीड़न और भेदभाव क5 रोकथाम के बारे मे हमारे 
वा:ष<क =>श@ण मB आपका #वागत है। 

• मेरा नाम _____[नाम]_____ है और मJ [सं#थान]_____. _____ मB 
[पद नाम]____हँू।

• यौन उ,पीड़न और भेदभाव ऐसे वाQयांश हJ जो हम सभी ने सुने हJ और 
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काय9:थल पर यौन
उ%पीड़न



िजनका अलग-अलग लोगX के >लए अपने जीवन के अनुभवX के आधार पर 
अलग-अलग अथ< हो सकता है। ले[कन इसका एक कानूनी अथ< है जो NY मB 
काय< #थलX को =भा:वत करता है, जो वह मानक #था:पत करता है िजसे हम 
सभी को समझना और अनुसरण करना होग, और हम आज इसक5 बात करने 
वाले हJ। यौन उ,पीड़न ऐसा कोई भी `यवहार है जो उनके >लगं, लJaगक 
पहचान, लJaगक अ>भ`यिQत (कaथत या वा#त:वक) और/या यौन पसंद के 
कारण [कसी कम<चारf को gनयोजन क5 hयून शतi के अधीन करता है।

• उ,पीड़न और भेदभाव अQसर पर#परjछेदf होते हJ, यानी [क [कसी `यिQत क5 
जाgत, @मता या =वासी ि#थgत सlहत अhय पहचानB काय<#थल मB लJaगक 
भेदभाव से उनके अनुभव को =भा:वत कर सकती है। हम खुद क5 पहचान कैसे 
करते हJ इसका हम दgुनया को कैसे समझते हJ और दgुनया हमB कैसे समझती 
है इस पर =भाव होता है। 

• `यिQत काय<#थल मB अपने साथ gनजी इgतहास लाते हJ, जो वे कुछ =कार के 
`यवहार से कैसे अंतः[oया करते हJ उसे =भा:वत कर सकता है। सुरp@त और 
gनqप@ काय< #थल gनमा<ण करने के lहत मB सभी कम<चाrरयX के >लए इस बात 
से अवगत होना :वशेष sप से मह,वपूण< है [क उन से अलग अनुभव वाले 
[कसी `यिQत को शtद या काय< कैसे =भा:वत कर सकते हJ।
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• इस इंटरैिQटव =>श@ण का उvदेwय हमारे काय<#थल मB Qया #वीकाय< है और 
Qया नहfं है उसके बारे मB एक आम समझ =#तुत करना है ता[क सभी 
कम<चारf भेदभाव को पहचान सकB  और एक सुरp@त काय<#थल के अपने 
अaधकार को समझ सकB ।

• यह :वषय व#तु कुछ लोगX के >लए अपने पहले के अनुभवX के आधार पर 
मुिwकल हो सकता है। अगर [कसी को अपने मन को आराम देने क5 ज़sरत 
हो, तो कृपया ऐसा करB।
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आज के &'श)ण के 'लए ल-य

• /यूयॉक2  रा5य यह सु9नि<चत करने को &9तबAध है Dक सभी GयिHतयI को एक /यायपूण2, सुरL)त और उOपादक काय2Qथल का आनंद लेने का 
समान अवसर 'मले।

• कानून और नी9तयाँ यह सु9नि<चत करने मY सहायक होते हZ, Dक [व[वधता का स\मान Dकया जाए और यह Dक सभी को /यूयॉक2  रा5य मY काम 
करने के [वशेषा^धकार &ा_त हI।

• यौन उOपीड़न और 'लगं आधाcरत भेदभाव को रोकना हमारd 9नरंतर सफलता के 'लए अ9तमहOवपूण2 हZ। यौन उOपीड़न और भेदभाव अQवीकाय2 हZ।

• Dकसी भी उOपीड़नकारd या भेदभावपूण2 Gयवहार कf जाँच कf जाएगी। 

• अगर उपयुHत हो, तो काउ/से'लगं या cरअसाइनमYट जैसी अनुशासनाOमक कार2वाई कf जा सकती है। अगर Gयवहार पया2_त jप से गंभीर हो, तो
अनुशासनाOमक कार2वाई मY बखा2Qतगी भी शा'मल हो सकती है।

• दोहराया जाने वाला Gयवहार, खास कर जब कम2चारd से उसे रोकने को कहा जा चुका हो, [वशेष jप से गंभीर है और उसके साथ तदनुसार 9नपटा
जाएगा।

• यह इंटरैिHटव &'श)ण आपकf इस बात को बेहतर समझने मY मदद करेगा Dक Dकस चीज़ को यौन उOपीड़न और भेदभाव माना जाता है।

• यह &'श)ण आपको हमारे काय2Qथल पर यौन उOपीड़न कf cरपोट2 करने का तरdका भी nदखाएगा और साथ हd काय2Qथल पर यौन उOपीड़न कf गैर-
भेदभाव कानूनI को लागू करने वालd बाहरd रा5य और संघीय एजेि/सयI को कैसे cरपोट2 Dकया जाए।

• इन cरपोटq को गंभीरता से 'लया जाएगा और उनकf तुरंत जाँच कf जाएगी, और जहाँ उपयुH्त हो &भावी कार2वाई कf जाएगी।

• उOपीड़न या भेदभाव कf cरपोट2 करने वाले Dकसी GयिHत के sखलाफ &9तशोध नहdं लेने nदया जाएगा और इसके 'लए सज़ा दd जाएगी।
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यौन उ%पीड़न और भेदभाव अ1वीकाय3 ह5

आज का 89श;ण:
• इस बात को बेहतर समझने म. मदद करेगा 1क 1कस चीज़ को यौन उ8पीड़न और

भेदभाव माना जाता है।
• Aदखाएगा 1क यौन उ8पीड़न और भेदभाव कD EरपोटG कैसे कD जाए
• बाहरH EरपोAटIग JवकKप Aदखाएगा

आज के %&श(ण के &लए ल,य



यौन उ%पीड़न )या है?

• यौन उ&पीड़न *लगं आधा1रत भेदभाव का एक :कार है जो संघीय, राBय और (जहाँ लागू होता 
हो) Hथानीय काननूJ के तहत गैरकाननूी है।

• यौन उ&पीड़न मM *लगं, लNOगक पसंद, Hवयं वPणRत या कOथत *लगं, लNOगक अ*भTयिVत, लNOगक 
पहचान और XांसजMडर होने कZ िHथ[त के आधार पर उ&पीड़न या भेदभाव शा*मल है।

• यौन उ&पीड़न यौन संपकR , HपशR या यौन :Hताव वाल] अ*भTयिVत तक सी*मत नह]ं है। यौन 
उ&पीड़न मM लNOगक भ*ूमका Hट]1रयोटाइ`पगं और कमRचा1रयJ से उनके *लगं के आधार पर 
अलग Tयवहार करने सaहत लNOगक भेदभाव के सभी bप शा*मल हN।

• यौन उ&पीड़न जब TयिVत को रोज़गार कZ eयनू शतf, [नयमJ या `वशषेाOधकारJ के अधीन करे, 
तब गैरकाननूी होता है।
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यौन उ%पीड़न:
• एक तरह का 'लगं आधा-रत भेदभाव है और यह

• म6 'लगं, ल78गक पसंद, ;वयं व<ण>त या क8थत 'लगं, ल78गक अ'भAयिCत, ल78गक पहचान
और Fांसज6डर होने कJ ि;थKत के आधार पर उMपीड़न या भेदभाव शा'मल है।

• यौन संपक> , ;पश> या यौन SिTट से सूचक WकृKत कJ अ'भAयिCत तक सी'मत नहYं है
• जब AयिCत को रोज़गार कJ \यनू शत], Kनयम^ या _वशषेा8धकार^ के अधीन करे, तब

गैरकाननूी होता है।

यौन उ1पीड़न 5या है?



ल"#गक पहचान ,या है

• लJaगक :व:वधता को समझना लJaगक उ,पीड़न क5 पहचान के >लए 
अgनवाय< है QयX[क लJaगक #टfरfयोटाइप पर आधाrरत भेदभाव, लJaगक 
अ>भ`यिQत और कaथत पहचान के आधार पर भेदभाव, यह सभी यौन 
उ,पीड़न के sप हJ। 

• >लगं क5 zेणी सू{म भेद युQत है, ले[कन लोगX क5 पहचान के तीन 
सबसे आम तरfके हJ सीसजBडर, }ांसजBडर और नॉन-बायनरf। 
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ल9:गक पहचान 5या है?
यौन उ%पीड़न को समझने के /लए ल23गक 5व5वधता और /लगं आधा>रत भेदभाव को समझना
आवAयक है

हालाँbक कई 'लगं आधा-रत पहचान6 ह7, लोग िजस तरह से खुद कJ पहचान करते ह7 उसके तीन
सब से सामा\य तरYके ह7: 

• /ससजEडर: ऐसा AयिCत िजसकJ ल78गक पहचान ज\म के समय उसके 'लए Kनgद>Tट
'लगं से मेल खाती हो।

• GांसजEडर: ऐसा AयिCत िजसका 'लगं ज\म के समय उसके 'लए Kनgद>Tट 'लगं से
अलग हो।

• नॉन-बायनरJ: वह AयिCत जो खुद कJ पहचान केवल पुरष या मgहला के hप म6 नहYं
करते ह7। कुछ खुद कJ पहचान Fांसज6डर के hप म6 करते ह7, लेbकन सभी नहYं।



• एक >ससजBडर `यिQत कोई ऐसा `यिQत होता है िजसका >लगं जhम के समय 
उसके >लए gनlद<qट >लगं से मेल खाता हो। आम तौर पर यह >लगं पु�ष या 
मlहला क5 बायनरf से संरे�खत होगा। 

• एक }ांसजBडर `यिQत कोई ऐसा `यिQत होता है िजसका >लगं जhम के समय 
उसके >लए gनlद<qट >लगं से अलग हो। 

• एक नॉन-बायनरf `यिQत खुद क5 पहचान केवल पुरष या मlहला के sप मB 
नहfं करते हJ। हो सकता है [क वे दोनX के sप मB खुद क5 पहचान करते हX, 
कहfं बीच मB या [फर पूरf तरह से लJaगक बायनरf के बाहर। कुछ खुद क5 
पहचान }ांसजBडर के sप मB करते हJ, ले[कन सभी नहfं। 
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उ"पीड़न और भेदभाव कैसे 2दख सकते ह6?

• यौन उ&पीड़न मM ऐसा अवांछनीय Tयवहार शा*मल है जो या तो यौन :कृ[त का हो, या जो 
TयिVत कZ लNOगक पहचान के कारण उसके :[त [नaदRkट हो जब:

1. इस Tयवहार का उmदेnय या :भाव गैरवािजब तर]के से oकसी TयिVत के कायR[नkपादन मM 
हHतpेप करना है या oफर डरावना, :[तकूल या अपमानजनक कायR प1रवेश [नमाRण करना है। 
:भा`वत TयिVत यौन उ&पीड़न का अभीkट लrय हो यह ज़bर] नह]ं है;

1. रोज़गार अTयVत या TयVत bप से ऐसे अवांछनीय Tयवहार को Hवीकार करने पर आधा1रत है; 
या

1. TयिVत के रोज़गार संबंधी [नणRय oकसी TयिVत के ऐसे Tयवहार के Hवीकार या अHवीकार पर 
आधा1रत हN। ऐसे [नणRयJ मM कमRचार] कौनसी *शtट मM और oकतने घंटे काम कर सकता है, 
:ोजेVट सuपने जाना और वेतन और पदोeन[त संबंधी [नणRय शा*मल हो सकत ेहN। 
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यौन उ%पीड़न मE ऐसा अवांछनीय Nयवहार शा/मल है जो या तो यौन PकृRत का हो, या जो NयिTत
कU ल23गक पहचान के कारण उसके PRत RनXदYZट हो जब:

• इस Aयवहार का उkदेlय या Wभाव गैरवािजब तरYके से bकसी AयिCत के काय>KनTपादन म6
ह;तmेप करता है या bफर डरावना, WKतकूल या अपमानजनक काय> प-रवेश Kनमा>ण करता है।

• रोज़गार अवांछनीय Aयवहार को ;वीकार करने पर आधा-रत है; या

• रोज़गार संबंधी Kनण>य bकसी AयिCत के ऐसे Aयवहार के ;वीकार या अ;वीकार पर आधा-रत ह7।

उ1पीड़न और भेदभाव कैसे Cदख सकते ह9?



!यवहार उ)पीड़न म/ कब बढ़ जाता है?

• !ययूॉक&  रा*य के काननू के तहत उ0पीड़न को गैरकाननूी होने के 7लए “गंभीर या 
=यापक” होना ज़@रA नहAं है। इस E7शGण मJ वLण&त कोई भी उ0पीड़न करने वाला 
=यवहार अगर “छोटे-मोटे अनादर या मामलूA असTुवधाओ”ं से अWधक हो जाए, तो 
गैरकाननूी हो सकता है। उ0पीड़न कZ हर घटना उसे अनभुव करने वाले =यि]त के 7लए 
अन!य होती है, और इस 7लए छोटे-मोटे अपमान और उ0पीड़क =यवहार के बीच कोई 
एकल सीमा नहAं है। काननू यह aपbट करता है cक उ0पीड़क =यवहार को छोटा-मोटा या 
नगdय माना जाए या नहAं इसे कुछ संरeGत Tवशषेताओ ंवाले वािजब =यि]त के 
gिbटकोण से देख कर iनधा&jरत cकया जाना चाkहए। आम तौर पर कोई भी =यवहार 
िजसमJ cकसी कम&चारA या कवर cकए जाने वाले =यि]त से उनके 7लगं (कWथत या 
वाaतTवक), लqWगक पसंद या 7लगं अ7भ=यि]त के कारण बरुा =यवहार cकया जाए, उसे 
[iनयो]ता का नाम] कZ नीiत का उtलंघन माना जाएगा।

• दोषी =यि]त का इरादा =यवहार उ0पीड़न है या नहAं इसे EभाTवत नहAं करता है। =यवहार 
का cकसी =यि]त पर ]या Eभाव हुआ यह मह0वपणू& है।
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\ययूॉकY रा^य के काननू के तहत उ%पीड़न को गैरकाननूी होने के /लए “गंभीर या Nयापक” होना
ज़`रJ नहJं है।
• कोई भी उMपीड़न करने वाला Aयवहार अगर “छोटे-मोटे अनादर या मामूलY असु_वधाओं” से

अ8धक हो जाए, तो गैरकाननूी हो सकता है।
• आम तौर पर कोई भी Aयवहार िजसम6 bकसी कम>चारY या कवर bकए जाने वाले AयिCत से उनके

'लगं (क8थत या वा;त_वक), ल78गक पसंद या 'लगं अ'भAयिCत के कारण बुरा Aयवहार bकया
जाए।

Nयवहार उ%पीड़न है या नहJं यह इरादे से Pभा5वत नहJं है।

Fयवहार उ1पीड़न मH कब बढ़ जाता है?



7



अब हम अपना पहला केस -टडी देख3गे और प7रि-थ:त के बारे म3 कुछ >?न@ के उBर द3गे

8

8

केस :टडी 1



जून ने तीन महfने पहले एक रे#तरां मB नई नौकरf शुs क5 है, और वह धीरे-
धीरे अपने सहक>म<यX को जान रहf है। �डनर क5 भीड़ से पहले साथ खाना 
खाते वQत उसका मैनेजर उससे पूछता है [क Qया उसका बॉय�B ड है। जून 
जॉन से कहती है [क वह काय<#थल पर अपने gनजी जीवन के बारे मB बात 
करना नहfं चाहती है। वह >सर lहला कर बात को बदल देता है।

जून के मैनेजर ने उससे एक gनजी सवाल पूछा िजसने उसे असहज महसूस 
कराया। Qया यह यौन उ,पीड़न था?
[चचाE के Fलए Hवराम…उBर अगलJ -लाइड पर]

9
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अकLमात जान बझू कर

जनू ने तीन महYने पहले एक रे;तरां म6 नई नौकरY शुh कJ है, और वह धीरे-धीरे अपने
सहक'म>य^ को जान रहY है। pडनर कJ भीड़ से पहले साथ खाना खाते वCत उसका मैनेजर उससे
पूछता है bक Cया उसका बॉयr6 ड है। जनू जॉन से कहती है bक वह काय>;थल पर अपने Kनजी
जीवन के बारे म6 बात करना नहYं चाहती है। वह 'सर gहला कर बात को बदल देता है।

जनू के मैनेजर ने उससे एक Rनजी सवाल पूछा िजसने उसे असहज महसूस कराया। Tया यह
यौन उ%पीड़न था?



नह/ं। हालाँ[क जॉन का =wन जून को खराब लगा हो, यह #वयं उ,पीड़न का 
काय< नहfं था। जून ने जब कहा [क वह उसके बारे मB बात नहfं करना चाहती 
है, तो जॉन ने इस :वषय के बारे मB आगे बात नहfं क5 है। यह एक नग�य 
असु:वधा से उ,पीड़न या भेदभाव के #तर पर नहfं बढ़ा। 
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नह#ं
हालाँbक जॉन का Wlन जनू को खराब लगा हो, यह ;वयं उMपीड़न का
काय> नहYं था। जनू ने जब कहा bक वह उसके बारे म6 बात नहYं करना
चाहती है, तो जॉन ने इस _वषय के बारे म6 आगे बात नहYं कJ है। यह एक
नगsय असु_वधा से उMपीड़न या भेदभाव के ;तर पर नहYं बढ़ा।



बाद के स�ताहX मB जब भी जॉन जून के पास होता है, वह >शकायत करता है 
[क उसके >लए डlेटगं करना [कतना मुिwकल है, अपने पहले के रोमBlटक 
संबंधX क5 :व#तार से बात करता है, और जून से अhय मlहलाओं से �लट< 
करने के तरfकX के बारे मB सलाह माँगता है, और अQसर खास उ�मीदवारX 
क5 ओर इशारा करता है। जून अQसर जॉन को याद lदलाती है [क वह काय< 
#थल पर gनजी िज़ंदगी क5 बात नहfं करना चाहेगी, ले[कन वह उसे 
नज़रअंदाज़ रकता है और अवांछनीय lट�प�णयाँ करना जारf रखता है।  जून 
जब भी उसे टाल सकती हो टालती रहती है। 
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अकLमात जानबझूकर (जारO)

बाद के सuताह^ म6 जब भी जॉन जनू के पास होता है, वह 'शकायत करता है bक उसके 'लए
डgेटगं करना bकतना मुिlकल है, अपने पहले के रोम6gटक संबंध^ कJ _व;तार से बात करता है, 
और जनू से अ\य मgहलाओं से vलट> करने के तरYक^ के बारे म6 सलाह माँगता है, और अCसर
खास उwमीदवार^ कJ ओर इशारा करता है। जनू अCसर जॉन को याद gदलाती है bक वह काय>
;थल पर Kनजी िज़ंदगी कJ बात नहYं करना चाहेगी, लेbकन वह उसे नज़रअदंाज़ रकता है और
अवांछनीय gटuप<णयाँ करना जारY रखता है। जनू जब भी उसे टाल सकती हो टालती रहती है।

सहJ या ग़लत: जॉन का Nयवहार एक सामा\य असु5वधा से बढ़ कर यौन उ%पीड़न मE बदल
गया है।



सहf या ग़लत: जॉन का `यवहार एक सामाhय असु:वधा से बढ़ कर यौन उ,पीड़न 
मB बदल गया है।
[चचा$ के (लए +वराम, उ1र अगल4 5लाइड पर]

11



सह/। यौन उ,पीड़न क5 हर घटना `यिQत के >लए अv:वतीय होता है। जून 
के मामले, उसने जॉन से #पqट कर lदया है [क वह काय<#थल पर gनजी 
मामलX क5 बात करने मB असहज है। इसे #वीकार करने के बावजूद, जॉन 
जून क5 सीमाओं को पार करते रहता है, उसके रोमांlटक इgतहास के बारे मB 
पूछता रहता है और काय<#थल पर यौन संबंधX क5 बातB करता रहता है। जून 
का काय< जीवन =भा:वत होता है, QयX[क उसने अपने काम के तरfके को जब 
भी संभव हो तब जॉन से अंतः[oया करने से बचने के >लए बदल lदया है। 
ऐसा लगता है [क यह =gतकूल काय< पrरवेश तक बढ़ गया है।
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सह#
सहY। यौन उMपीड़न कJ हर घटना AयिCत के 'लए अk_वतीय होता है। जनू के मामले, उसने जॉन
से ;पTट कर gदया है bक वह काय>;थल पर Kनजी मामल^ कJ बात करने म6 असहज है। इसे
;वीकार करने के बावजदू, जॉन जनू कJ सीमाओं को पार करते रहता है, उसके रोमांgटक इKतहास
के बारे म6 पूछता रहता है और काय>;थल पर यौन संबंध^ कJ बात6 करता रहता है। जनू का काय>
जीवन Wभा_वत होता है, Cय^bक उसने अपने काम के तरYके को जब भी संभव हो तब जॉन से
अतंःbzया करने से बचने के 'लए बदल gदया है। ऐसा लगता है bक यह WKतकूल काय> प-रवेश तक
बढ़ गया है।



!"तकूल वातावरण 

• !यि$त के )लगं क- वजह से !यि$त क- ओर उसके )लगं, ल67गक पहचान या ल67गक अ)भ!यि$त के आधार पर यौन AकृCत के या योन AकृCत के न हो ऐसे अवांCछत शHदJ, संकेतJ, 
चुटकुलJ, शरारतJ, डराना, शारNOरक गCतPव7धयाँ या Rहसंा को CनRदSTट करने पर ACतकूल वातावरण CनमाSण होता है।

• ACतकूल वातावरण यौन उZपीड़न म] शा)मल ह6:

o कायर्स्थल पर िकसी भी जगह यौन या भेदभाव पूणर् िडस्पे्ल या प्रकाशन जैसे िक तसवीरें, पोस्टर, कैलेन्डर, ग्रािफटी, चीज़ें, प्रचार सामग्री, पढ़ने की सामग्री या अन्ययौन रूप से अपमानजनक या पोनोर्ग्रािफक सामग्री
प्रदिशर् त करना।

§ इसम] कायS̀ थल पर कंbयूटर या सेल फ़ोन पर ऐसे dड`bले और कायS̀ थल पर हJ तब ऐसे dड`bले शेयर करना और gकसी !यि$त के वकS hॉम होम सेट अप म] 
वचुSअल मीRटंग के दौरान पाjवSभू)म म] इस तरह का dड`bले शा)मल है।

§ इसम] यौन Pवkयास वाले संकेत, आवाज़], Rटbपmणयाँ, चुटकुले या !यि$त क- ल67गकता, रोमांRटक इCतहास या यौन अनुभव के बारे म] Rटbपmणयाँ शा)मल ह6।

o िकसी व्यिक्तकी लैंिगक पहचान या लैंिगक अिभव्यिक्त केकारण उसके िखलाफकी गई प्रितकूल कारर्वाई, जैसे:

§ बलाZकार, यौन हमला, यौन उZपीड़न या ये हमले करने के Aयास;

§ यौन AकृCत के शारNOरक कायS (िजसम] छूना, चुटक- काटना, थपकाना, पकड़ना, चूमना, आ)लगंन देना, अkय कमSचारN के शरNर से रगड़ना, या अkय कमSचारN के शरNर 
को कJचना शा)मल है लेgकन उस तक सी)मत नहNं है);

§ !यि$त के वकS `टेशन, साधन या उपकरण म] ह`तqेप करना, उसे नTट करना या उसे नुकसान पहँुचाना, या अkयथा !यि$त क- काम करने क- qमता म] ह`तqेप 
करना;

§ !यि$त के काम म] गड़बड़ी करना या !यि$त को काम संबंधी मीRटंग से अलग रखना;

§ दादा7गरN करना, 7चsलाना, गालN-गलौच करना, िजसम] पसंदNदा सवSनामJ का जानबूझकर गलत उपयोग शा)मल है।
o प्रितकूल कायर् पिरवेश भौितककायर्स्खल में और िरमोट वकर् सेटअप दोनों में हो सकता है। ऊपर विणर् त कोई भी व्यवहार वचुर्अल रूप में भी हो सकता है, जैसे िक वीिडयो मीिटंग के दौरान शािब्दक उत्पीड़न, वेब

आधािरत चैट ऐिप्लकेशनों के द्वारा संदेश या कमर्चािरयों से उनके िलंग केआधार पर अलग-अलग अपेक्षाएं रखना िलंग भेदभाव होता है।
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AयिCत के 'लगं कJ वजह से AयिCत कJ ओर यौन WकृKत के हो या न हो ऐसे अवांKछत श{द^, 
संकेत^, चुटकुल^, शरारत^, डराना, शारY-रक गKत_व8धयाँ या gहसंा को Kनgद>Tट करने पर WKतकूल
वातावरण Kनमा>ण होता है।

WKतकूल काय> प-रवेश भौKतक काया>लय म6 या bफर -रमोट hप से काम करते वCत वचु>अल
मीgटगं uलेटफ़ॉम], ईमेल, चैट आधा-र ऐuस सोशल मीpडया और अ\य टेलYवक> मा}यम^ म6
मौजदू हो सकता है।

उ1पीड़न के Pप मH %Qतकूल वातावरण



और अब हमारJ अगलJ केस -टडी कM बात करत ेहN
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केस :टडी 2



ि`हटनी एक बड़ी लॉ फ़म<, िजसने अaधकतर कम<चाrरयX के काम करने के 
=ाथ>मक तरfके के sप मB rरमोट वक<  अपनाया है, मB पैरालfगल है। जब फ़म< 
ने rरमोट काम मB पrरवत<न [कया, तब शु�आत मB कुछ सम#याएं थीं और 
कुछ वQत के >लए कम<चाrरयX ने घर से काम करने के दौरान संपक<  बनाए 
रखने >लए अपने gनजी फ़ोन और ईमेल खातX का उपयोग [कया। हालाँ[क 
कम<चाrरयX को अब अपने काय< ईमेल और फ़ोन नंबरX तक पहँुच है, कभी-
कभार ि`हटनी िजसके साथ करfब से काम करती है ऐसे एक वक5ल, ज़ेhडर 
उसे अपने gनजी सेल फ़ोन पर =wन टेQ#ट करते हJ। एक रात ज़ेhडर ि`हटनी 
को एक यौन sप से #पqट तसवीर भेजते हJ।
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समय का एक पल

िAहटनी एक बड़ी लॉ फ़म>, िजसने अ8धकतर कम>चा-रय^ के काम करने के Wाथ'मक तरYके के
hप म6 -रमोट वक> अपनाया है, म6 पैरालYगल है। जब फ़म> ने -रमोट काम म6 प-रवत>न bकया, 
तब शु~आत म6 कुछ सम;याएं थीं और कुछ वCत के 'लए कम>चा-रय^ ने घर से काम करने के
दौरान संपक> बनाए रखने 'लए अपने Kनजी फ़ोन और ईमेल खात^ का उपयोग bकया। हालाँbक
कम>चा-रय^ को अब अपने काय> ईमेल और फ़ोन नंबर^ तक पहँुच है, कभी-कभार िAहटनी
िजसके साथ करYब से काम करती है ऐसे एक वकJल, ज़े\डर उसे अपने Kनजी सेल फ़ोन पर
Wlन टेC;ट करते ह7। एक रात ज़े\डर िAहटनी को एक यौन hप से ;पTट तसवीर भेजते ह7।

सहJ या ग़लत: ज़2डर ने अपने Rनजी फ़ोन से िNहटनी के Rनजी फ़ोन पर वह तसवीर भेजी, 
इस/लए यह कायYhथल से जड़ुी समhया नहJं है।



सहf या ग़लत: ज़Jडर ने अपने gनजी फ़ोन से ि`हटनी के gनजी फ़ोन पर वह 
तसवीर भेजी, इस>लए यह काय<#थल से जुड़ी सम#या नहfं है।
[चचाE के Fलए Hवराम, उBर अगलJ -लाइड पर]
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ग़लत। हालाँ[क यह घटना काय<#थल पर नहfं हुई है, उ,पीड़न जहाँ भी और 
जब भी काम होता है वहाँ और तब हो सकता है। काम के घंटX के अलावा 
कम<चाrरयX का `यवहार जो काय<#थल को =भा:वत कर सकता है, वह इस 
नीgत के तहत कवर होते हJ। इस घटना मB, हालाँ[क फ़ोटो काम के घंटX के 
बाहर भेजी गई थी, यह काय<#थल पर ि`हटनी के ज़Bडर के साथ संबंध को 
=भा:वत कर सकती है। ज़Bडर का `यवहार यौन उ,पीड़न क5 रोकथाम संबंधी 
नीgत से कवर होता है। 
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ग़लत
हालाँbक यह घटना काय>;थल पर नहYं हुई है, उMपीड़न जहाँ भी और जब
भी काम होता है वहाँ और तब हो सकता है। काम के घंट^ के अलावा
कम>चा-रय^ का Aयवहार जो काय>;थल को Wभा_वत कर सकता है, वह
इस नीKत के तहत कवर होते ह7। इस घटना म6, हालाँbक फ़ोटो काम के
घंट^ के बाहर भेजी गई थी, यह काय>;थल पर िAहटनी के ज़6डर के साथ
संबंध को Wभा_वत कर सकती है। ज़6डर का Aयवहार यौन उMपीड़न कJ
रोकथाम संबंधी नीKत से कवर होता है।



अगले lदन, जब उसने उ�र नहfं lदया, तो ज़ेडर उसे :पछलf रात के >लए 
@मा माँगता हुआ संदेश भेजते हJ और कहते हJ [क यह तसवीर [कसी और के 
>लए थी। कुछ ह�तX के बाद, केवल उन दोनX के बीच एक ज़ूम मीlटगं के 
दौरान एक केस के बारे मB बात करते हुए ज़Bडर इस बात पर lट�पणी करते हJ 
[क ि`हटनी का घर का वक<  #टेशन उसके बेडsम मB है और चुटकुला काटते हJ 
[क उhहB “जहाँ जाद ूहोता है” उस जगह क5 वचु<अल टूअर पा कर खुशी होगी। 
असहज महसूस करते हुए ि`हटनी उसके बाद तेज़ी से मीlटगं बंद करने के 
>लए एक बहाना खोज लेती है। 
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समय का एक पल (जारO)

अगले gदन, जब उसने उ�र नहYं gदया, तो ज़ेडर उसे _पछलY रात के 'लए mमा माँगता हुआ
संदेश भेजते ह7 और कहते ह7 bक यह तसवीर bकसी और के 'लए थी। कुछ ह�त^ के बाद, केवल
उन दोन^ के बीच एक ज़मू मीgटगं के दौरान एक केस के बारे म6 बात करते हुए ज़6डर इस बात
पर gटuपणी करते ह7 bक िAहटनी का घर का वक> ;टेशन उसके बेडhम म6 है और चुटकुला काटते
ह7 bक उ\ह6 “जहाँ जादू होता है” उस जगह कJ वचु>अल टूअर पा कर खुशी होगी। असहज महसूस
करते हुए िAहटनी उसके बाद तज़ेी से मीgटगं बंद करने के 'लए एक बहाना खोज लेती है।

बाद म6 उसी सuताह के दौरान ज़6डर पूरY फ़म> कJ एक ज़मू मीgटगं के दौरान िAहटनी को काय>
gदवस के दौरान एक सीधे संदेश भेजते ह7 िजसम6 कहते ह7 bक वह “उसके बेडhम म6 उसके बारे
म6 सोचना बंद नहYं कर सकते ह7”।

सहJ या ग़लत: घर से काम करते वTत PRतकूल कायY प>रवेश मौजदू नहJं हो सकता है।



बाद मB उसी स�ताह के दौरान ज़Bडर पूरf फ़म< क5 एक ज़ूम मीlटगं के दौरान 
ि`हटनी को काय< lदवस के दौरान एक सीधे संदेश भेजते हJ िजसमB कहते हJ [क 
वह “उसके बेडsम मB उसके बारे मB सोचना बंद नहfं कर सकते हJ”।   

सह/ या ग़लत: घर से काम करते वQत =gतकूल काय< पrरवेश मौजूद नहfं हो 
सकता है।

[चचाE के Fलए Hवराम, उBर अगलJ -लाइड पर]
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ग़लत। rरमोट काय<#थल काया<लय का एQसटBशन है। कम<चारf चाहे कहfं से 
भी लॉaगन करे, कोई भी वचु<अल वी�डयो या टेQ#ट आधाrरत �लेटफ़ॉम< काय< 
पrरवेश है और ऐसे �लेटफ़ॉमi पर होने वाला उ,पीड़न और भेदभाव =gतकूल 
काय< पrरवेश होता है। 
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ग़लत
-रमोट काय>;थल काया>लय का एCसट6शन है। कम>चारY चाहे कहYं से भी
लॉ8गन करे, कोई भी वचु>अल वीpडयो या टेC;ट आधा-रत uलेटफ़ॉम> काय>
प-रवेश है और ऐसे uलेटफ़ॉम] पर होने वाला उMपीड़न और भेदभाव
WKतकूल काय> प-रवेश होता है।
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केस :टडी 3



सैh�ा बफेलो मB एक >सखाने वालf हॉि#पटल मB पहले साल क5 रे>सडBट है। 
वह अपने इhटन< Qलास मB एक मा� अwवेत मlहला है। वह और उसके 
समक@ इhटन< हररोज़ डॉ. �े के साथ राउंड पर जाते हJ। इhटनi से =wन 
पूछते समय सैh�ा को लगता है [क डॉ. �े उससे अhय इhटनi से ऊँचे मानक 
क5 अपे@ा करते हJ। वह अQसर उसके अ�ान के बारे मB lट�प�णयाँ करते हJ 
और अपने =wनX के उसके उ�रX को अपमान करते हJ, हालाँ[क उसके उ�र 
अपने सह-रे>सडBटX के जैसे हf हJ। एक lदन जब वे मरfज़X के कमरX के बीच 
चल रहे होते हJ, तब सैh�ा डॉ. �े को [कसी सह-इhटन< से कहते सुनती है [क 
सैh�ा “डाइव>स<टf हायर” होगी।
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दगुुनी मेहनत करना
सै\�ा बफेलो म6 एक 'सखाने वालY हॉि;पटल म6 पहले साल कJ रे'सड6ट है। वह अपने इ\टन>
Cलास म6 एक मा� अlवेत मgहला है। वह और उसके समकm इ\टन> हररोज़ डॉ. �े के साथ
राउंड पर जाते ह7। इ\टन] से Wlन पूछते समय सै\�ा को लगता है bक डॉ. �े उससे अ\य
इ\टन] से ऊँचे मानक कJ अपेmा करते ह7। वह अCसर उसके अ�ान के बारे म6 gटuप<णयाँ करते
ह7 और अपने Wlन^ के उसके उ�र^ को अपमान करते ह7, हालाँbक उसके उ�र अपने सह-रे'सड6ट^
के जसेै हY ह7। एक gदन जब वे मरYज़^ के कमर^ के बीच चल रहे होते ह7, तब सै\�ा डॉ. �े को
bकसी सह-इ\टन> से कहते सुनती है bक सै\�ा “डाइव'स>टY हायर” होगी।

परेशान सै\�ा अपने सह-इ\टन> जि;टन से उसने जो सुना है वह बताती है। जि;टन सै\�ा से
कहता है bक वह समझता है bक सै\�ा परेशान है, लेbकन उसे इसको gदल पर नहYं लेना चाgहए।
जि;टन भी अlवेत है, लेbकन उसने कभी महसूस नहYं bकया है bक डॉ. �े उससे उसके गैर-
अlवेत समकm^ से अलग Aयवहार करते ह7। जब डॉ. �े उन पर स�ती करते ह7, तो वह
इस'लए, bक वह चाहते ह7 bक वे सभी बेहतरYन डॉCटर बन6।



परेशान सैh�ा अपने सह-इhटन< जि#टन से उसने जो सुना है वह बताती है। 
जि#टन सैh�ा से कहता है [क वह समझता है [क सैh�ा परेशान है, ले[कन उसे 
इसको lदल पर नहfं लेना चाlहए। जि#टन भी अwवेत है, ले[कन उसने कभी 
महसूस नहfं [कया है [क डॉ. �े उससे उसके गैर-अwवेत समक@X से अलग 
`यवहार करते हJ। जब डॉ. �े उन पर स�ती करते हJ, तो वह इस>लए, [क वह 
चाहते हJ [क वे सभी बेहतरfन डॉQटर बनB।
[केस -टडी अगलJ -लाइड पर जारJ रहती है]
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सैh�ा जि#टन क5 सलाह मान लेती है और औपचाrरक >शकायत नहfं करती 
है। जैसे-जैसे महfने गुज़रते हJ, डॉ. �े राउं�स के दौरान सैh�ा पर दादाaगरf 
करना जारf रखते हJ, िजसमB जब वह बोल रहf हो तब नीरसता lदखाना और 
जब वह गलत या अधूरा जवाब दे तब ना�या,मक =gत[oया देना शा>मल है, 
ऐसा `यवहार जो वह उसके [कसी सह-रे>सडBट के साथ नहfं lदखाते हJ और 
जो उसे अपने सहक>म<यX और मरfज़X के सामने श>म<दा करता है। हाल हf मB 
उनक5 lट�प�णयाँ उसके aच[क,सा संबंधी �ान से हट कर होने लगी हJ। डॉ. 
�े ने यह lट�पणी करना शुs कर lदया है [क अगर वह एक पेशेवर के sप 
मB स�मान पाना चाहती है, तो सैh�ा को अपनी lदखावट के >लए अaधक 
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दगुुनी मेहनत करना (जारO)
स#ै$ा जि(टन क, सलाह मान लेती है और औपचा7रक 8शकायत नह;ं करती है। जसैे-जसैे मह;ने
गुज़रते हA, डॉ. Dे राउंFस के दौरान स#ै$ा पर दादाIगर; करना जार; रखते हA, िजसमK जब वह बोल रह;
हो तब नीरसता Oदखाना और जब वह गलत या अधरूा जवाब दे तब नाSयाTमक UVतWXया देना
शा8मल है, ऐसा Zयवहार जो वह उसके Wकसी सह-रे8सडKट के साथ नह;ं Oदखाते हA और जो उसे अपने
सहक8म\य] और मर;ज़] के सामने श8म\दा करता है।

हाल ह; मK उनक, Oट^प_णयाँ उसके IचWकTसा संबंधी bान से हट कर होने लगी हA। डॉ. Dे ने यह
Oट^पणी करना शcु कर Oदया है Wक अगर वह एक पेशवेर के cप मK सeमान पाना चाहती है, तो स#ै$ा
को अपनी Oदखावट के 8लए अIधक Uयास करना होगा िजसमK मेकअप लगाना और अपने UाकृVतक
बाल] को (gेटन करना शा8मल होगा। जब स#ै$ा अपनी सह इ#टन\ मोVनका से इसक, 8शकायत
करती है, तो मोVनका स#ै$ा क, Iचतंा पर iयान नह;ं देती jय]Wक डॉ. Dे ने कभी उसे Vनजी
Oट^प_णय] से असहज महससू नह;ं कराया है।

सह# या ग़लत: डॉ +े का .यवहार संभवतः जातीय भेदभाव



=यास करना होगा िजसमB मेकअप लगाना और अपने =ाकृgतक बालX को #}ेटन 
करना शा>मल होगा। जब सैh�ा अपनी सह इhटन< मोgनका से इसक5 >शकायत 
करती है, तो मोgनका सैh�ा क5 aचतंा पर �यान नहfं देती QयX[क डॉ. �े ने कभी 
उसे gनजी lट�प�णयX से असहज महसूस नहfं कराया है। 

सहf या ग़लत: डॉ. �े का `यवहार संभवतः जातीय भेदभाव है।
[चचाE के Fलए Hवराम– उBर और अ:त7रRत >?न अगलJ -लाइड पर हN]
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सहf। हालाँ[क डॉ. �े कह सकते हJ [क उनक5 सैh�ा पर दादाaगरf उसक5 
जाती पर आधाrरत नहfं है, उनक5 lट�पणी [क वह “डायव>स<टf हायर” होगी 
और यह [क उसे अपने =ाकृgतक बालX को #}ेटन करना चाlहए, जाती 
आधाrरत =ेरणा दशा<ती हJ।  यह बात भी [क अhय अwवेत सहक>म<यX को 
अपने से दु̀ य<वहार होने का अनुभव नहfं होता है, सैh�ा के अनुभव के >लए 
=ासंaगक नहfं है। 

सहf या ग़लत: डॉ. �े का `यवहार संभवतः यौन उ,पीड़न है। 
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सह#
हालाँbक डॉ. �े कह सकते ह7 bक उनकJ सै\�ा पर दादा8गरY उसकJ जाती
पर आधा-रत नहYं है, उनकJ gटuपणी bक वह “डायव'स>टY हायर” होगी
और यह bक उसे अपने WाकृKतक बाल^ को ;Fेटन करना चाgहए, जाती
आधा-रत Wेरणा दशा>ती ह7। यह बात भी bक अ\य अlवेत सहक'म>य^ को
अपने से दAुय>वहार होने का अनभुव नहYं होता है, सै\�ा के अनभुव के
'लए Wासं8गक नहYं है।

सहJ या ग़लत: डॉ. jे का Nयवहार संभवतः यौन उ%पीड़न है।



[चचाE के Fलए Hवराम, उBर अगलJ -लाइड पर]
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सहf। [फर से, अगर उसके इhटन< वग< क5 अhय मlहलाओं को स�माgनत 
महसूस होता हो, सैh�ा ने अपमानजनक `यवहार को अनुभव [कया है और 
अपनी lदखावट के बारे मB ऐसी lट�प�णयाँ सहन क5 हJ जो उसके >लगं के 
आधार पर भेदभाव करने वालf लगती हJ। यह `यवहार संभवतः hयूयॉक<  मB 
उ,पीड़न के कानूनी मानक को पूरा करता है, QयX[क यह छोटे-मोटे अनादर 
या नग�य असु:वधा से अaधक है। 

सैh�ा के मामले मB, अwवेत और मlहला के sप मB उसक5 पहचान ने एक-
दसूरे से >मलकर ऐसी ि#थgत उ,पhन क5 है जहाँ उसे संभवतः उसके 
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सह#
bफर से, अगर उसके इ\टन> वग> कJ अ\य मgहलाओं को सwमाKनत
महसूस होता हो, सै\�ा ने अपमानजनक Aयवहार को अनभुव bकया है
और अपनी gदखावट के बारे म6 ऐसी gटuप<णयाँ सहन कJ ह7 जो उसके
'लगं के आधार पर भेदभाव करने वालY लगती ह7। यह Aयवहार संभवतः
\ययूॉक> म6 उMपीड़न के काननूी मानक को पूरा करता है, Cय^bक यह
छोटे-मोटे अनादर या नगsय असु_वधा से अ8धक है।



सुपरवाइज़र vवारा उ,पीड़न के >लए लp@त [कया गया था। सैh�ा के >लए ऐसी 
ि#थgत भी थी [क इन एक-दसूरे के साथ होने वालf उ,पीड़न क5 घटनाओं ने 
संभा:वत sप से =gतकूल काय< पrरवेश gनमा<ण [कया था।  
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बदले म' यौन उ,पीड़न

• बदले म< यौन उ@पीड़न तब होता है जब कोई अIधकार4 नौकर4 के लाभL के बदले यौन संबंध पाता है या पाने का Oयास 
करता है।

• इस Oकार का उ@पीड़न आम तौर पर Rकसी कम$चार4 और Rकसी अIधकार4, जसेै Rक सुपरवाइज़र के बीच होता है, िजसके 
पास नौकर4 से जड़ु ेलाभ Oदान करने या रोके रखने का अIधकार हो।

• बदले म< यौन उ@पीड़न म< शा(मल है:

o यौन संबंध के बदले बेहतर कायर् िस्थित या अवसर का प्रस्ताव करना या प्रदान करना;

o अगर यौन संबंध से इन्कार िकया जाए तो प्रितकूल कायर् पिरिस्थितयों (जैसे िक अवनित, िशफ़्ट में पिरवतर्न या कायर्स्थल में पिरवतर्न) 
की धमकी देना या अवसर देने से इन्कार करना;

o ज़बरन यौन संबंध बनाने के िलए दबाव, धमकी या शारीिरक कायर् का इस्तेमाल करना;

o यौन संबंध में िहस्सा लेने से इन्कार करने के िलए प्रितशोध लेना।
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तब होता है जब कोई अ3धकारJ नौकरJ के लाभm के बदले यौन संबंध पाता है या पाने का Pयास
करता है।

उदाहरणm मE शा/मल है:
• यौन संबंध के बदले बेहतर काय> ि;थKत या अवसर
• यौन संबंध म6 gह;सा लेने से इ\कार करने के 'लए WKतशोध
• यौन संबंध के 'लए दबाव का इ;तमेाल करना

बदले मH यौन उ1पीड़न
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केस :टडी 4



जमीला �ुक>लन क5 एक लोक:=य रे#तरां मB बारटेhडर है। वह एक महfने से 
रे#तरां मB काम कर रहf है और उसे उ�मीद है [क उसे लोक:=य शुoवार और 
शgनवार क5 >श�ट दf जाएगी। >श�ट का समयप�क उसका मैनेजर जेसन 
बनाता है। वह उससे कहती है [क उसे अपनी ि#थgत मB :वwवास है और वह 
रे#तरां के �ाहकX को पया<�त अjछ� तरह से जानती है और इस>लए, उसे 
अaधक lटप वालf वीकएंड >श�ट मB काम lदया जा सकता है। वह उससे 
कहता है, “देखBगे। हमारे पास कई अह<ता =ा�त बारटेhडर हJ।”  

एक ह�ते बाद जमीला और जेसन बुधवार रात क5 >श�ट के बाद रे#तरां बंद 
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Sवच&लत, लेTकन कुछ करने के &लए त1पर नहOं
जमीला lुक8लन क, एक लोकmUय रे(तरां मK बारटे#डर है। वह एक मह;ने से रे(तरां मK काम कर रह; है और
उसे उeमीद है Wक उसे लोकmUय शुXवार और शVनवार क, 8शnट द; जाएगी। 8शnट का समयपoक उसका
मैनेजर जेसन बनाता है। वह उससे कहती है Wक उसे अपनी ि(थVत मK mवpवास है और वह रे(तरां के Dाहक]
को पया\^त अqछs तरह से जानती है और इस8लए, उसे अIधक Oटप वाल; वीकएंड 8शnट मK काम Oदया जा
सकता है। वह उससे कहता है, “देखKगे। हमारे पास कई अह\ता Uा^त बारटे#डर हA।”  

एक हuते बाद जमीला और जेसन बुधवार रात क, 8शnट के बाद रे(तरां बंद कर रहे हA। जेसन दोन] के 8लए
टक,ला का शॉट बनाता है और जमीला से उसके साथ बार पर आने को कहता है और उसे कहता है Wक उसे
उeमीद है Wक वह उसे कुछ वीकएंड 8शnट दे पाएगा। वह उससे कहता है Wक कुछ अ#य बारटKडर अIधक
समय से रे(तरां मK काम कर रहे हA, लेWकन वह उसे चाहता है। जेसन अपना हाथ जमीला के घुटने पर
रखता है और उसे टक,ला पीने को UोTसाOहत करता है। जमीला बार (टूल से उठ जाने से पहले तेज़ी से शॉट
ले लेती है औऱ अपने रे(तरां बंद करने के काय\ पूरे करती है।

सह# या ग़लत: जेसन का .यवहार जमीला का उ:पीड़न हो सकता है।



कर रहे हJ। जेसन दोनX के >लए टक5ला का शॉट बनाता है और जमीला से उसके 
साथ बार पर आने को कहता है और उसे कहता है [क उसे उ�मीद है [क वह उसे 
कुछ वीकएंड >श�ट दे पाएगा। वह उससे कहता है [क कुछ अhय बारटBडर अaधक 
समय से रे#तरां मB काम कर रहे हJ, ले[कन वह उसे चाहता है। जेसन अपना हाथ 
जमीला के घुटने पर रखता है और उसे टक5ला पीने को =ो,साlहत करता है। 
जमीला बार #टूल से उठ जाने से पहले तेज़ी से शॉट ले लेती है औऱ अपने रे#तरां 
बंद करने के काय< पूरे करती है। 

सहf या ग़लत: जेसन का `यवहार जमीला का उ,पीड़न हो सकता है।
[चचाE के Fलए Hवराम, उBर अगलJ -लाइड पर]
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सहf। जमीला के बॉस के sप मB जेसन का `यवहार अयो य है और अगर 
जमीला ने उससे असहज महसूस [कया हो तो बे�झझक उसक5 rरपोट< करनी 
चाlहए। 

इस ¡बदं ुपर हो सकता है [क जेसन का `यवहार बदले मB उ,पीड़न हो या ना 
भी हो; जेसन ने जमीला को कोई वादा नहfं [कया ना हf धमक5 दf है [क 
वह उसके =यासX को कैसे =gत[oया देती है उसके आधार जमीला के >श�ट 
>श�यूल मB पrरवत<न करेगा। तथा:प, िजसे यौन =यास माना जा सकता है 
ऐसा `यवहार करते हुए >श�ट के बारे मB उसका बात करना अयो य है और 
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सह#
जमीला के बॉस के cप मK जेसन का Zयवहार अयोzय है और अगर जमीला ने उससे असहज महसूस Wकया
हो तो बे_झझक उसक, 7रपोट\ करनी चाOहए।

इस |बदंु पर हो सकता है Wक जेसन का Zयवहार बदले मK उTपीड़न हो या ना भी हो; जेसन ने जमीला को
कोई वादा नह;ं Wकया ना ह; धमक, द; है Wक वह उसके Uयास] को कैसे UVतWXया देती है उसके आधार
जमीला के 8शnट 8शFयूल मK प7रवत\न करेगा। तथाmप, िजसे यौन Uयास माना जा सकता है ऐसा Zयवहार
करते हुए 8शnट के बारे मK उसका बात करना अयोzय है और इसे संभाmवत cप से बलपूव\क Uयास माना
जा सकता है। अगर जेसन Uयास करना जार; रखे, तब भी अगर वह नौकर; के लाभ] के बारे मK कोई
धमक, या वादा न करे या उसे पूरा न करे, इससे जमीला के 8लए UVतकूल वातावरण Vनमा\ण हो सकता है, 
िजसके 8लए रे(तरां का मा8लक गंभीरता पूव\क उ~रदायी हो सकता है, jय]Wक जेसन उसका सुपरवाइज़र
है।

.



इसे संभा:वत sप से बलपूव<क =यास माना जा सकता है। अगर जेसन =यास 
करना जारf रखे, तब भी अगर वह नौकरf के लाभX के बारे मB कोई धमक5 या 
वादा न करे या उसे पूरा न करे, इससे जमीला के >लए =gतकूल वातावरण gनमा<ण 
हो सकता है, िजसके >लए रे#तरां का मा>लक गंभीरता पूव<क उ�रदायी हो सकता 
है, QयX[क जेसन उसका सुपरवाइज़र है।
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पूरा स�ताह gनरंतर कम वांछनीय >श�ट पाने के बाद, जमीला जेसन से [फर 
से पूछती है [क Qया वह उसे शुoवार या शgनवार रात को >श�यूल करेगा। 
वह कहता है [क वह ठ�क से नहfं जानता है, ले[कन अब भी उसके पास “इसे 
उसके >लए उपयोगी बनाने” के >लए वQत है। उसके बाद वह उसे उस रात 
काम के बाद अपने साथ घर आने को कहता है।

जमीला, िजसे सचमुच शgनवार रात क5 >श�ट क5 lटप से >मलने वाले 
अgतrरQत पैसX क5 ज़sरत है, जेसन के साथ घर जाना चुनती है। लगभग हर 

28

28

Sवच&लत, लेTकन कुछ करने को त1पर नहOं (जारO) 
पूरा सuताह Kनरंतर कम वांछनीय 'श�ट पाने के बाद, जमीला जेसन से bफर से पूछती है bक
Cया वह उसे शुzवार या शKनवार रात को 'श�यलू करेगा। वह कहता है bक वह ठ�क से नहYं
जानता है, लेbकन अब भी उसके पास “इसे उसके 'लए उपयोगी बनाने” के 'लए वCत है। उसके
बाद वह उसे उस रात काम के बाद अपने साथ घर आने को कहता है।

जमीला, िजसे सचमुच शKनवार रात कJ 'शvट कJ gटप से 'मलने वाले अKत-रCत पैस^ कJ
ज़hरत है, जेसन के साथ घर जाना चुनती है। लगभग हर सuताह वे जेसन के आ�ह से बाहर
जाते ह7 और यौन गKत_व8ध करते ह7। जेसन जमीला को शुzवार और शKनवार शाम को
'श�यलू करने लगता है। जमीला जेसन के साथ संबंध बनाना नहYं चाहती है और उसके साथ
'सफ> इस'लए बाहर जा रहY है Cय^bक वह मानती है bक वह Aय;त 'शvट से उसके 'श�यलू को
बदल देगा।

सहJ या ग़लत: जमीला यौन उ%पीड़न कU /शकायत नहJं कर सकती Tयmnक उसने जेसन के
साथ hवैिoछक `प से यौन गRत5व3ध कU।



स�ताह वे जेसन के आ�ह से बाहर जाते हJ और यौन गgत:वaध करते हJ। जेसन 
जमीला को शुoवार और शgनवार शाम को >श�यूल करने लगता है। जमीला जेसन 
के साथ संबंध बनाना नहfं चाहती है और उसके साथ >सफ<  इस>लए बाहर जा रहf 
है QयX[क वह मानती है [क वह `य#त >श�ट से उसके >श�यूल को बदल देगा।

सहf या ग़लत: जमीला यौन उ,पीड़न क5 >शकायत नहfं कर सकती QयX[क उसने 
जेसन के साथ #वैिjछक sप से यौन गgत:वaध क5।
[चचाE के Fलए Hवराम, उBर अगलJ -लाइड पर]
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ग़लत। चँू[क यौन गgत:वaध जमीला के >लए अवांछनीय है, वह यौन उ,पीड़न 
क5 >शकार है। उसी तरह, अगर उसने जेसन के =यासX को अ#वीकार [कया, 
तो वह [फर भी यौन उ,पीड़न क5 ल{य होगी। जमीला को काय<#थल मB 
उसके ऊपरf [कसी अaधकारf vवारा नौकरf के लाभX के बदले यौन संबंध का 
=#ताव बदले मB यौन उ,पीड़न है, और gनयोQता (इस मामले मB रे#तरां 
मा>लक) अपने मैनेजर क5 हरकतX क5 वजह से उ�रदायी है।

अगर जमीला को जो ;श=ट चा?हए थी वह ;मल गC, तो ,या वह उFपीड़न 
कH ;शकायत कर सकती है?
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ग़लत
चँू1क यौन गNतJवOध जमीला के Rलए अवांछनीय है, वह यौन उ8पीड़न कD
Rशकार है। उसी तरह, अगर उसने जेसन के WयासX को अYवीकार 1कया, तो वह
1फर भी यौन उ8पीड़न कD ल[य होगी। जमीला को कायGYथल म. उसके ऊपरH
1कसी अOधकारH ^वारा नौकरH के लाभX के बदले यौन संबंध का WYताव बदले
म. यौन उ8पीड़न है, और Nनयो_ता (इस मामले म. रेYतरां माRलक) अपने
मैनेजर कD हरकतX कD वजह से उ`रदायी है।

अगर जमीला को जो 9शAट चाDहए थी वह 9मल गG, तो Iया वह उ%पीड़न कJ
9शकायत कर सकती है?



[चचाE के Fलए Hवराम, उBर अगलJ -लाइड पर]
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हाँ। जमीला को कोई लाभ >मला हो तब भी उसका यौन उ,पीड़न हो सकता 
है।
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हाँ
जमीला को कोई लाभ Rमला हो तब भी उसका यौन उ8पीड़न हो
सकता है।



कई महfनX के बाद, िजनके दौरान उसे लगता है [क उसने वीकएंड क5 भीड़ 
के दौरान एक अjछे कम£ के sप मB खुद को सा¡बत कर lदया है, जमीला 
जेसन के साथ यौन संबंध तोड़ देती है। वह तुरंत उसके >श�यूल को बदल 
देता है और उसे कम �ाहकX और कम lटप वालf कम वांछनीय >श�ट मB 
बदल देता है।

सहf या ग़लत: जमीला के >शकायत करने के >लए अब “बहुत देर” हो चुक5 
है। जेसन के साथ उसका संबंध आपसी सहमgत से था इस>लए इस बात का 
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Sवच&लत लेTकन कुछ करने को त1पर नहOं (जारO) 
कई महYन^ के बाद, िजनके दौरान उसे लगता है bक उसने वीकएंड कJ भीड़ के दौरान एक अ�छे
कम� के hप म6 खुद को सा�बत कर gदया है, जमीला जेसन के साथ यौन संबंध तोड़ देती है। वह
तुरंत उसके 'श�यलू को बदल देता है और उसे कम �ाहक^ और कम gटप वालY कम वांछनीय
'शvट म6 बदल देता है।

सहJ या ग़लत: जमीला के /शकायत करने के /लए अब “बहुत देर” हो चुकU है। जेसन के साथ
उसका संबंध आपसी सहमRत से था इस/लए इस बात का कोई साpय नहJं है nक qेकअप कU
वजह से उसे कम अनकूुल /शrट /मल रहJ है।



कोई सा{य नहfं है [क �ेकअप क5 वजह से उसे कम अनुकूल >श�ट >मल रहf है। 
[चचाE के Fलए Hवराम, उBर अगलJ -लाइड पर]
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ग़लत। जेसन का `यवहार बदले मB यौन उ,पीड़न है; चाहे जमीला #वीकार 
करे और उससे लाभ पाए या अ#वीकार करे और नुकसान पाए यह 
अ=ासंaगक है।  
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ग़लत
जेसन का Aयवहार बदले म6 यौन उMपीड़न है; चाहे जमीला ;वीकार करे
और उससे लाभ पाए या अ;वीकार करे और नकुसान पाए यह
अWासं8गक है।



!लगं को ()ढ़ब,ध (प से देखना

• !लगं को ()ढ़ब,ध (प से देखना !लगं आधा6रत भेदभाव का एक <कार है और यह इस नीCत के 
,वारा कवर Dकया जाता है। 

• !लगं को ()ढ़ब,ध (प मH देखना तब होता है जब Dकसी के Iयवहार या IयिKतLव कM Nवशषेताओ ंकM 
अSय लोगT कM Dकसी Nवशषे !लगं के IयिKत को कैसे )दखना या काम करना चा)हए उसके बारे मH 
सोच या समझ के आधार पर आलोचना कM जाती है। 

• Dकसी IयिKत का इस!लए उLपीड़न करना Dक उस IयिKत कM लYZगक अ!भIयिKत !लगं [ट]6रयोटाइप 
जसैे Dक “यो_य” )दखावट, बोल], IयिKतLव या जीवन शलै] के अनकूुल नह]ं है, यौन उLपीड़न है।

• Dकसी IयिKत का इस!लए उLपीड़न करना Dक वह कोई ऐसा काम कर रहे हY जो आम तौर पर Dकसी 
अSय !लगं के IयिKत ,वारा Dकया जाता है या Dफर पहले Dकसी अSय !लगं के IयिKत ,वारा Dकया 
जाता था, !लगं आधा6रत भेदभाव है। 

• अतं मH, परंपरागत (प से !लगं के !लए मानी जाने वाल] भ!ूमका के आधार पर काम सiपना, जसैे Dक 
Dकसी म)हला को अjपाहार के !लए उkरदायी बनाना और पlुष को बKसे हटाने के !लए उkरदायी 
बनाना !लगं आधा6रत भेदभाव है।
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कोई NयिIत 9लगं के QDढ़बTध Qप के अनसुार Nयवहार न करे इस9लए उसका उ%पीड़न
यौन उ%पीड़न है।

1कसी bयि_त का इसRलए उ8पीड़न करना 1क वह कोई ऐसा काम कर रहे हe जो आम
तौर पर 1कसी अgय Rलगं के bयि_त ^वारा 1कया जाता है या 1फर पहले 1कसी अgय
Rलगं के bयि_त ^वारा 1कया जाता था Rलगं आधाEरत भेदभाव है।

&लगं को PCढ़बXध Pप से देखना &लगं आधाZरत भेदभाव है
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[सहJ उBर Sदखाने के Fलए दसूरJ बार एंटर दबाने से पहले समहू चचाE के Fलए Hवराम ल3]

कृपया चुनL Mक वNणPत पQरिSथTतयU मL से कौन सी ;लगं के आधार पर 
Z?ढ़ब]ध मा^यताओं के आधार पर `यवहार के उदाहरण ह" और इस;लए 
ल"#गक भदभाव के दावे का संभाeवत आधार है:

□ एमी 25 सालX के अनुभव वालf एक #टfलवक< र हJ। उनका सुपरवाइज़र 
गस हमेशा एमी को स¦पे गए [कसी भी =ोजेQट के >लए उसके साझीदार 
के sप मB एक पु�ष सहकम£ को आवंlटत करता है। वह एमी के पु�ष 
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इन म$ से कौन से )लगं को ./ढ़ब2ध .प से देखने के उदाहरण ह<?
1. एमी 25 साल' के अनुभव वाल/ एक 0ट/लवक2 र ह5। उनका सुपरवाइज़र गस हमेशा एमी को स>पे गए ?कसी भी @ोजेBट के

Cलए उसके साझीदार के Fप मG एक पुHष सहकमJ को आवंMटत करता है। वह एमी के पुHष सहकCम2य' को समान @ोजेBट
अकेले पूरे करने के Cलए आवंMटत करते ह5। जब एमी गस के सामने सवाल उठाती ह5, तो वह समझाता है ?क वह केवल उसे
सुरTUत देखना चाहता है, Bय'?क वह एक मुिYकल काम मG एकमाZ मMहला है।

2. [G क एक लोक\@य उ]पादन कंपनी मG एडCम_न0`ेMटव आCस0टंट है। वह कंपनी के एिaज़BयूMटव डायरेBटर के Cलए
एडCम_न0`ेMटव आCस0टंट के Fप मG काम करने के Cलए आवेदन करता है, िजसमG डायरेBटर से Cमलने आने वाले कई उcच
0तर/य मेहमान' का 0वागत करना शाCमल होगा। [5 क जेdडर eलूइड है, और वह कभी-कभी मेकअप लगाता है और gेस
पहनता है। हालाँ?क वह अdय उiमीदवार' से अjधक अह2ता @ाlत है, [5 क को @मोशन नह/ं Cमलता है। एिaज़BयूMटव
डायरेBटर समझाते ह5 ?क जहाँ वह [5 क कm “जीवनशैल/” का समथ2न करते ह5, उनके कई मेहमान “अjधक परंपरागत” ह5 और
[5 क के उनका @थम संपक2 oबदंु होने से “सहज नह/ं ह'गे”।

3. एक फाइनGस फ़म2 अपने सब से मह]वपूण2 Bलायंsस के Cलए _नयCमत Fप से हर _तमाह/ लंच आयोिजत करता है। हरेक लंच
मG सीईओ पीटर लंच कm uयव0था के बारे मG सभी @Yन सूज़न से ह/ पूछता है, जो ?क पीटर के साथ काम करती हुई वाइस
@ेCसडGट है और फ़म2 मG नेत]ृव के पद पर एकमाZ मMहला है, हालाँ?क लंच कm uयव0था संभालने वाला रोनाxड भी उसी कमरे
मG है।

4. जॉज2 अपने छोटे बेटे के Cलए मुzय देखभाल करने वाला है Bय'?क वह एक टेक कंपनी के Cलए घर से काम करता है, जब ?क
उसकm प]नी ऑ?फ़स जाती है। जॉज2 का Cशशु वी}डयो मीMटंग मG खलल ज़Fर डालता है, ले?कन जॉज2 के आउटपुट मG कोई
गलती नह/ं होती है। ?फर भी जॉज2 को अBसर मीMटंग मG शाCमल नह/ं होने Mदया जाता है Bय'?क उसका बॉस “Cम0टर मॉम” 
से बात करना नह/ं चाहता है।
सहY उ�र: उपरोCत सभी!



सहक>म<यX को समान =ोजेQट अकेले पूरे करने के >लए आवंlटत करते हJ। जब 
एमी गस के सामने सवाल उठाती हJ, तो वह समझाता है [क वह केवल उसे 
सुरp@त देखना चाहता है, QयX[क वह एक मुिwकल काम मB एकमा� मlहला है।

□ §B क एक लोक:=य उ,पादन कंपनी मB एड>मgन#}ेlटव आ>स#टंट है। वह कंपनी 
के एि ज़Qयूlटव डायरेQटर के >लए एड>मgन#}ेlटव आ>स#टंट के sप मB काम 
करने के >लए आवेदन करता है, िजसमB डायरेQटर से >मलने आने वाले कई 
उjच #तरfय मेहमानX का #वागत करना शा>मल होगा। §J क जेhडर �लूइड है, 
और वह कभी-कभी मेकअप लगाता है और �से पहनता है। हालाँ[क वह अhय 
उ�मीदवारX से अaधक अह<ता =ा�त है, §J क को =मोशन नहfं >मलता है। 
एि ज़Qयूlटव डायरेQटर समझाते हJ [क जहाँ वह §J क क5 “जीवनशैलf” का 
समथ<न करते हJ, उनके कई मेहमान “अaधक परंपरागत” हJ और §J क के उनका 
=थम संपक<  ¡बदं ुहोने से “सहज नहfं हXगे”।

□ एक फाइनBस फ़म< अपने सब से मह,वपूण< Qलायं�स के >लए gनय>मत sप से 
हर gतमाहf लंच आयोिजत करता है। हरेक लंच मB सीईओ पीटर लंच क5 
`यव#था के बारे मB सभी =wन सूज़न से हf पूछता है, जो [क पीट के साथ 
काम करती हुई वाइस =े>सडBट है और फ़म< मB नेत,ृव के पद पर एकमा� 
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मlहला है, हालाँ[क लंच क5 `यव#था संभालने वाला रोना¨ड भी उसी कमरे मB 
है।

□ जॉज< अपने छोटे बेटे के >लए मु�य देखभाल करने वाला है और एक टेक 
कंपनी के >लए घर से काम करता है, जब [क उसक5 प,नी ऑ[फ़स जाती है। 
जॉज< का >शशु वी�डयो मीlटगं मB खलल ज़sर डालता है, ले[कन जॉज< के 
आउटपुट मB कोई गलती नहfं होती है। [फर भी जॉज< को अQसर मीlटगं मB 
शा>मल नहfं होने lदया जाता है QयX[क उसका बॉस “>म#टर मॉम” से बात 
करना नहfं चाहता है।

*सहf उ�र: उपरोQत सभी

(नोट कर3, “सहJ उBर: उपरोRत सभी” तभी Sदखाई देगा जब H>ज़े^टर एंटर िRलक करेगा (इसे बाद म3 Sदखाई देने के Fलए 
ए:नमेट _कया गया है))
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• यौन उ,पीड़न [कhहfं भी `यिQतयX के बीच हो सकता है, चाहे उनक5 
जाgत या >लगं जो भी हो।

• hयूयॉक<  का कानून कम<चाrरयX और अgतrरQत कवर होने वाले `यिQतयX, 
िजनमB सवेतन और ¡बना वेतन वाले इhटन<, नौकरf के >लए आवदेनकता<, 
ठेकेदार, उपठेकेदार, :वoेता, कंस¨टंट या काय<#थल पर सेवाएं =दान करने 
वाला कोई भी शा>मल है, का र@ण करता है। इसमB #वतं� ठेकेदार, aगग 
कम£ और अ#थायी कम£ शा>मल हJ। इसमB उपकरण क5 मर�मत, सफाई 
सेवाएं या [gनयोQता का नाम] के साथ [कसी ठेके vवारा =दान [कhहfं 
अhय सेवाओं के =दाता भी शा>मल हJ। 
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यौन उ%पीड़न nक\हJं भी NयिTतयm के बीच हो सकता है, चाहे उनकU जाRत या /लगं जो भी हो।

काननू कम>चारYय^, सवेतन या �बना वेतन के इ\टन> और अ\य अKत-रCत कवर होने वाले
AयिCत िजनम6 ;वतं� ठेकेदार, _वzेता, अ;थायी कम>चारY, कंस�टंट, या काय>;थल म6 सेवाएं
Wदान करने वाला कोई भी शा'मल है (लेbकन इ\हYं तक सी'मत नहYं है) का रmण करता है।

यौन उ1पीड़न का ल,य कौन हो सकता है?



यौन उ0पीड़न का अपराधी कौन हो सकता है?

यौन उcपीड़न करने वाला कायE-थल पर कोई भी eयिRत हो सकता है:

उcपीड़न करने वाला >ाfतकताE का सहकम< हो सकता है।

उcपीड़न करने वाला सपुरवाइज़र या मनैेजर हो सकता है।

उcपीड़न करने वाला कोई भी तीसरा पh हो सकता है, िजसम3: कोई गैर-कमEचारF, इGटनE, IवJेता, iबिjडगं 
"सKयो(रटF, Kलायंट, Nाहक, या Iविज़टर हो सकता है।
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कायYhथल मE कोई भी यौन उ%पीड़न या भेदभाव का अपराधी हो सकता है।

इनमE शा/मल ह2: 
• कोई सहकम�

• कोई सुपरवाइज़र या मैनेजर

• कोई ततृीय पm (गैर-कम>चारY, इ\टन>, _वzेता, �ाहक, आgद)

यौन उ1पीड़न का अपराधी कौन हो सकता है?



काय67थल यौन उ;पीड़न कहाँ हो सकता है?

• उLपीड़न कह#ं भी और कभी भी हो सकता है जब और जहाँ कमnचार] अपनी कायn संबंधी िज़pमेदार] को 
परूा करत ेहY, िजसमH फ़Mjड मH, CनयोKता ,वारा <ायोिजत कायnsम, <!शtण, लोगT के !लए खलु] 
कॉSwH स और ऑDफ़स कM पा)टnयाँ शा!मल हY। उLपीड़न तब भी हो सकता है जब कमnचार] 6रमोट (प 
से वीyडयो मी)टगं zलेटफ़ॉमn और वेब आधा6रत चटै ऐिzलकेशनT पर काम कर रहे हT।

• काम के घंटT के बाहर, जसैे Dक या|ा करने के दौरान Dकसी होटल मH या काम के बाद के कायnsमT मH 
कमnचार] अंतःDsया का कायn[थल पर <भाव हो सकता है।

• ऑफ-साइट [थान और कायn के घंटT के बाद कM गCतNवZधयT को कायn प6रवेश का एKसटHशन माना जा 
सकता है।

• कमnचार] कॉल, टेK[ट, ईमेल और सोशल मीyडया ,वारा यौन उLपीड़न या भेदभाव का ल�य हो सकत े
हY।

• कायn प6रवेश को Dकसी भी तरह से <भाNवत करने वाला उLपीड़क Iयवहार सह] तरह से मैनेजमेSट कM 
Zचतंा है।

37

37

कमYचारJ जहाँ भी और जब भी अपनी कायY संबंधी िज़tमेदा>रयm को पूरा करत,े िजसमE शा/मल ह2:
• KनयोCता Wायोिजत काय>zम

• कॉ\�6 स

• ऑbफस पाgट>याँ

• ऑफ-साइट या काम के अलावा के घंट^ के दौरान

• ऑनलाइन
• -रमोट hप से काम करते वCत

काय[Lथल यौन उ1पीड़न कहाँ हो सकता है?



[सहJ उBर Sदखाने के Fलए एंटर दबाने से पहले समहू चचाE के Fलए Hवराम ल3]

वNणPत पQरghयU मL से कौन से ऐसा कारण ह" िजससे कोई कमPचार/ उFपीड़न 
या भेदभाव का दावा दायर कर सकता है? लागू होने वाले सभी के सामने 
सह/ का Tनशान बनाएं 

□ कोई मरfज़ अपने घर पर देखभाल करने वाले का उ,पीड़न करता है।
□ कोई �ाहक [कसी वेइ}ेस से कहता है [क वह अपने चेहरे से मा#क हटाए 

ता[क वह gनण<य ले सके [क [कतनी lटप देनी है।
□ कोई कम<चारf अQसर [कसी सहकम£ क5 सोशल मी�डया पो#ट पर भेदभाव 
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व>ण?त पBरCDयF म$ से कौन से ऐसा कारण ह< िजससे कोई कम?चारL 
उMपीड़न या भेदभाव का दावा दायर कर सकता है? 

1. कोई मरYज़ अपने घर पर देखभाल करने वाले का उMपीड़न करता है।
2. कोई �ाहक bकसी वेइFेस से कहता है bक वह अपने चेहरे से मा;क हटाए ताbक वह Kनण>य

ले सके bक bकतनी gटप देनी है।
3. कोई कम>चारY अCसर bकसी सहकम� कJ सोशल मीpडया पो;ट पर भेदभाव वालY भाषा म6

कमे\ट करता है।
4. कोई कम>चारY bकसी कॉ\�6 स के दौरान होटल के बार म6 bकसी सहकम� को छूने कJ को'शश

करता रहता है।
5. कोई कॉपी -रपेयर करने वालवा AयिCत कॉपीयर कJ मरwमत करते समय मgहलाओं के

'लए अपमानजनक चुटकुले सुनाता है।
6. bकसी संगठन ने जहाँ bकराये पर जगह ले रखी है उस इमारत kवारा KनयCुत सफाई कम�

ज़ोर-शोर से अपनी यौन शिCतय^ कJ बात6 करते ह7।
7. bकसी होटल म6 कोई मेहमान अपने पास से गुज़रती हुई हाउसकJपर को ज़बरद;ती छूता है।

सहY उ�र: ऊपर व<ण>त सभी प-रSlय^ कJ -रपोट> कJ जानी चाgहए



वालf भाषा मB कमेhट करता है।
□ कोई कम<चारf [कसी कॉh§B स के दौरान होटल के बार मB [कसी सहकम£ को 

छूने क5 को>शश करता रहता है।
□ कोई कॉपी rरपेयर करने वालवा `यिQत कॉपीयर क5 मर�मत करते समय 

मlहलाओं के >लए अपमानजनक चुटकुले सुनाता है। 
□ [कसी संगठन ने जहाँ [कराये पर जगह ले रखी है उस इमारत vवारा gनयुQत 

सफाई कम£ ज़ोर-शोर से अपनी यौन शिQतयX क5 बातB करते हJ।
□ [कसी होटल मB कोई मेहमान अपने पास से गुज़रती हुई हाउसक5पर को 

ज़बरद#ती छूता है।   
सहJ उBर: ऊपर वlणEत सभी प7रn?य@ कM 7रपोटE कM जानी चाSहए

(नोट कर3, “सहJ उBर: उपरोRत सभी” तभी Sदखाई देगा जब H>ज़े^टर एंटर िRलक करेगा (इसे बाद म3 Sदखाई देने के Fलए 
ए:नमेट _कया गया है))
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दश9क @वारा
ह:त7ेप



• अगर आप उcपीड़न या भेदभाव होता देख3 तो आप Rया कर सकत/ेसकती हN?

• यहाँ उcपीड़न देख रहे ह@ तब इ-तमेाल करने के Fलए दशEक uवारा ह-तhेप के 5 तरJके हN:

1. दशEक उcपीड़न को उcपीwड़त हो रहे eयिRत के साथ संवाद करके और उनका उcपीड़न वाले eयवहार से 
हटा कर उcपीड़न म3 खलल डाल सकता है।

2. कोई दशEक िजसे -वयं खलल करने म3 असरुxhत महससू हो, वह _कसी तीसरे पh से उcपीड़न म3 
ह-तhेप करने म3 सहायता करने को कह सकता है।

3. दशEक _कसी भावी जाँच को लाभाि^वत करने के Fलए उcपीड़न कM घटना को 7रकॉडE कर सकता है या 
उस पर नोट Fलख सकता है।

4. दशEक िजसका उcपीड़न _कया जा रहा था उस eयिRत के साथ घटना के बाद पछूताछ कर सकता है, 
जानकारJ पा सकता है _क वह कैसा महससू कर रहा है और उ^ह3 बता सकता है _क वह eयवहार यो{य 
नहJं था।

5. अगर दशEक सरुxhत महससू करे, तो वह उcपीड़न करने वाल@ का Hवरोध कर सकता है और eयवहार को 
अयो{य कह सकता है। उcपीड़न का Hवरोध करत ेसमय, _कसी eयिRत पर शारJ7रक हमला करना कभी 
यो{य >:त_}या नहJं होता है।
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1. उMपीpड़त हो रहे AयिCत के साथ संवाद करके और उनका उMपीड़न वाले Aयवहार से हटा कर
उMपीड़न म6 खलल डालना।

2. bकसी तीसरे पm सेउMपीड़न म6 ह;तmेप करने म6 मदद करने को कहना।
3. भावी जाँच को लाभाि\वत करने के 'लए उMपीड़न कJ घटना को -रकॉड> करना या उस पर नोट

'लखना।
4. िजसका उMपीड़न bकया जा रहा था उस AयिCत के साथ घटना के बाद पूछताछ करके

जानकारY पाना bक वह कैसा महसूस कर रहा है और उ\ह6 बताना bक वह Aयवहार यो�य नहYं
था।

5. आप सुर�mत महसूस कर6 तभी उMपीड़न करने वाल^ का सामना कर6 और Aयवहार को अयो�य
कह6।

दश[क Xवारा हLत(ेप के 5 तरOके



(हर प&र'(य के बाद चचा0 के 1लए 4वराम ल7, 9ेज़े;टर के एंटर दबाने पर उ@र Aदखाई देगा)

होटल सफाई कम� wांसेस कमरT के बीच एक खाल] हॉल वे मH चल रह] है। एक मेहमान उसे द]वार 
कM ओर धKका दे कर उस पर हमला करने का <यास करता है और उसी वKत होटल का 
सामानवाह] नौकर टोनी !ल�ट से बाहर आता है। टोनी wांसेस और मेहमान के बीच खड़ा हो जाता है 
और मेहमान से कहता है Dक वह अयो_य वतnन कर रहे हY। यह Dकस तरह के दशnक ,वारा ह[तtेप 
का उदाहरण है? 
उkर: Iयवहार का सीधे सामना करना

काइल शीला को उसकM ड)ेटगं िज़ंदगी के बारे मH पछू रहा है। शीला कहती है Dक वह इसके बारे मH 
काम पर बात करना नह]ं चाहती, लेDकन काइल पछूत ेह] रहता है। टेयलर शीला से वह िजस पर 
काम कर रह] है उस [लाइड डके को देखने को कहती है। यह Dकस तरह के दशnक ,वारा ह[तtेप 
का उदाहरण है? 
उkर: िजसका उLपीड़न Dकया जा रहा है उस IयिKत को Dकसी और चीज़ मH शा!मल करके उसका 
�यान बँटाना

बारटHडर ले[ल] देखती है Dक रे[तरां का एक �ाहक उसकM वेइ�ेस डCेनयेल से रगड़ रहा है, वह टेबल 
पर आती है उस हर बार उसके हाथ या परै को छू रहा है। ले[ल] अपने सपुरवाइज़र को बताती है 
जो Dक ह[तtेप कर के डCेनयेल को टेबल आवंटन बदलने कM अनमुCत देता है। यह Dकस तरह के 
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वण?न Sकए गए पBरCDयF म$ दश?क 2वारा हVतWेप का कौन सा तरLका
इVतमेाल Sकया जा रहा है?

होटल सफाई कमJ [ांसेस कमर' के बीच एक खाल/ हॉल वे मG चल रह/ है। एक मेहमान उसे द/वार कm 
ओर धBका दे कर उस पर हमला करने का @यास करता है और उसी वBत होटल का सामानवाह/ नौकर 
टोनी Cल�ट से बाहर आता है। टोनी [ांसेस और मेहमान के बीच खड़ा हो जाता है और मेहमान से कहता 
है ?क वह अयोaय वत2न कर रहे ह5। यह ?कस तरह के दश2क �वारा ह0तUेप का उदाहरण है? 
उ�र: uयवहार का सीधे सामना करना

काइल शीला को उसकm डMेटगं िज़ंदगी के बारे मG पछू रहा है। शीला कहती है ?क वह इसके बारे मG काम पर 
बात करना नह/ं चाहती, ले?कन काइल पछूत ेह/ रहता है। टेयलर शीला से वह िजस पर काम कर रह/ है 
उस 0लाइड डके को देखने को कहती है। यह ?कस तरह के दश2क �वारा ह0तUेप का उदाहरण है? 
उ�र: िजसका उ]पीड़न ?कया जा रहा है उस uयिBत को ?कसी और चीज़ मG शाCमल करके उसका �यान 
बँटाना

बारटGडर ले0ल/ देखती है ?क रे0तरां का एक �ाहक उसकm वेइ`ेस ड_ेनयेल से रगड़ रहा है, वह टेबल पर 
आती है उस हर बार उसके हाथ या परै को छू रहा है। ले0ल/ अपने सपुरवाइज़र को बताती है जो ?क 
ह0तUेप कर के ड_ेनयेल को टेबल आवंटन बदलने कm अनमु_त देता है। यह ?कस तरह के दश2क �वारा 
ह0तUेप का उदाहरण है?
उ�र: ह0तUेप के Cलए ?कसी तीसरे पU कm मदद माँगना



दश<क vवारा ह#त@ेप का उदाहरण है?
उ�र: ह#त@ेप के >लए [कसी तीसरे प@ क5 मदद माँगना
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4Dतशोध



01तशोध

• कोई कम$चार4 िजसने “संर[\त ग]त+वIध” म< _ह5सा (लया हो वह `ययूॉक$  राcय के काननू dवारा उस “संर[\त 
ग]त+वIध” के कारण उसके fखलाफ O]तशोध (लया जाने से संर[\त है।

• उ@पीड़न और भेदभाव से जड़ुी “संर[\त ग]त+वIधयL” म< ये शा(मल हh:

o िकसी सुपरवाइज़र, मैनेजर या आपके िनयोक्ता द्वारा उत्पीड़न या भेदभाव की िशकायत पाने के िलए िनिदर् ष्ट िकसी अन्यव्यिक्त से
िशकायत करना

o संिदग्ध उत्पीड़न की िरपोटर् करना, तब भी जब आप उस उत्पीड़न का लक्ष्य न हों

o िकसी सरकारी एजेन्सी के पास उत्पीड़न या भेदभाव के बारे में औपचािरक िशकायत दजर् करना

o उत्पीड़न या भेदभाव की िकसी घटना की रोकथाम या उसे शांत करने के िलए हस्तक्षेप करना

o उत्पीड़न की िशकायत कर रहे िकसी अन्य कमर्चारी की सहायता करना

o उत्पीड़न की कायर्स्थल जाँच के दौरान जानकारी प्रदान करना या िकसी सरकारी एजेन्सी के पास या अदालत में दजर् की गई उत्पीड़न की
िशकायत के संबंध में गवाही देना
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“संरuvत गRत5व3ध” कर रहा कोई भी कमYचारJ उसके wखलाफ PRतशोध /लया जाने से काननू
zवारा रuvत है।

संरuvत गRत5व3धयm मE शा/मल ह2:
• उMपीड़न या संgद�ध उMपीड़न कJ 'शकायत करना

• जाँच के दौरान जानकारY Wदान करना

• 'शकायत के संदभ> म6 गवाहY देना

संर^(त गQतSव:धयाँ



01तशोध 6या होता है?

• O]तशोध गैरकाननूी है और यह ऐसी कोई भी कार$वाई होती है जो Rकसी कम$चार4 या कवर होने वाले jयिkत को Rकसी 
यौन उ@पीड़न के दावे को करने या उसम< सहायक होने से हतो@सा_हत कर सकती है, या Rफर जो सामने आए हh उ`ह< 
दंlडत कर सकती है। गैरकाननूी O]तशोध होने के (लए ये काय$ नौकर4 से जड़ु ेहुए या काय$5थल म< हुए होना ज़nर4 नह4ं। 
उदाहरण के (लए, काम के घंटL के बाहर शार4qरक _हसंा कr धमRकयाँ या Rकसी को सोशल मीlडया पर नीचा _दखाना या 
Oताlड़त करना इस के तहत O]तशोध के nप म< कवर होगा। 

• O]तशोध के अ]तqरkत उदाहरणL म< ये शा(मल हh लेRकन इ`ह4ं तक सी(मत नह4ं हh:

o पदावनित, नौकरी से िनकालना, अनुकूलन देने से इन्कार करना, कम घंटे या िफर कम वांछनीय िशफ्ट देना
o कमर्चारी फ़ाइलों में मौजूद िनजी जानकारी को सावर्जिनक रूप से िवमोिचत करना
o रफेरन्स देने से इन्कार करना या बेवजह नकारात्मक रफेरन्स देना
o िकसी कमर्चारी को “िज़द्दी” कहना और उन्हें प्रोजेक्ट में शािमल न करना तािक “नाटक” से बचा जा सके
o िकसी व्यिक्त की प्रवासी िस्थित को हािन पहँुचाना
o कायर् संबंधी िज़म्मेदािरयाँ घटाना, पदोन्नित न करना, या िफर व्यिक्त को िकसी कम वांछनीय स्थान पर भेजना
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nकसी NयिTत ने संरuvत गRत5व3धयm मE Xहhसा /लया हो इस/लए उस NयिTत के रोज़गार के
Rनयमm और शत{ मE प>रवतYन करने वालJ कोई भी कारYवाई PRतशोध होती है।

के उदाहरणm मE ये शा/मल ह2 (लेnकन इ\हJं तक सी/मत नहJं ह2):
• काय> कJ समयसारणी या काय> करने के ;थान म6 अचानक प-रवत>न
• घटाये हुए घंटे याकम वांछनीय 'शvट दY जाना
• साव>जKनक hप से कम>चारY कJ फ़ाइल^ को Wकट करना

%Qतशोध 5या होता है?



Kया !Qतशोध नहFं है

• रोज़गार संबंधी कोई नकारा,मक कार<वाई केवल इस>लए =gतशोध नहfं 
होती है [क यह कम<चारf के संरp@त गgत:वaध मB lह#सा लेने के बाद 
होती है।

• कम<चारf के ऐसी गgत:वaध मB lह#सा लेने के बाद भी नौकरf क5 सभी 
आवwयकताओं और अनुशासना,मक gनयमX के अधीन रहना जारf रखBगे। 

• संरp@त गgत:वaधयX मB lह#सा लेने के बाद कम<चारf के काय< gनदश<न 
और संभा:वत अनुशासन का आकलन करते वQत सुपरवाइज़रX और 
मैनेजरX को भेदभाव के काम पर =भाव और यह gनqपादन को कैसे 
=भा:वत कर सकता है इसके =gत संवेदनशील होना चाlहए।
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रोज़गार संबंधी कोई नकारा%मक कार3वाई केवल इस9लए 8Zतशोध नह[ं होती है \क यह
कम3चार[ के संर];त गZत^व_ध म̀ Dह1सा लेने के बाद होती है।

कमGचारH अब भी नौकरH कD आवhयकताओं के अधीन होते हe, ले1कन मनेैजरX को कायG
Nनjपादन का आकलन करते समय भेदभाव के Wभाव के WNत संवेदनशील होना चाAहए।

5या %Qतशोध नहOं है?
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केस :टडी 5



माrरया डनै और लfज़ा vवारा नैनी के sप मB gनयुQत एक घरेलु कामगार है। 
एक lदन उनक5 बेटf जोवी को उसके �खलौने उठान मB मदद करते वQत 
माrरया हॉल वे मB आती है और तभी डनै बाथsम से बाहर gनकल रहा है। 
अभी नहाया होने का कारण, डनै केवल टॉवल पहने हुए है। उv:व न और 
श>म«दा डनै @मा माँगता है और भाग कर कपड़ ेपहनने के >लए बेडsम मB 
चला जाता है।

सहf या ग़लत: डनै का >सफ़<  टॉवल पहन कर आना उ,पीड़न है।
[चचाE के Fलए Hवराम, उBर अगलJ -लाइड पर]

47

47

घरेलु अशांQत
मा-रया डनै और लYज़ा kवारा ननैी के hप म6 KनयCुत एक घरेलु कामगार है। एक gदन उनकJ
बेटY जोवी को उसके <खलौने उठान म6 मदद करते वCत मा-रया हॉल वे म6 आती है और तभी
डनै बाथhम से बाहर Kनकल रहा है। अभी नहाया होने का कारण, डनै केवल टॉवल पहने हुए है।
उk_व�न और श'म�दा डनै mमा माँगता है और भाग कर कपड़े पहनने के 'लए बेडhम म6 चला
जाता है।

सहJ या ग़लत: डनै का /सफ़Y टॉवल पहन कर आना उ%पीड़न है।



ग़लत। इस मामले मB माrरया और डनै क5 अंतः[oया आकि#मक है। डनै नहfं 
चाहता था [क माrरया उसके अध<न न अव#था मB देखे, उसने तुरंत माफ5 
माँगी और साझा जगह से चला गया। 

48

48

ग़लत
इस मामले म. माEरया और डनै कD अतंः1mया आकिYमक है। डनै
नहHं चाहता था 1क माEरया उसके अधGनnन अवYथा म. देखे, उसने
तरंुत माफD माँगी और साझा जगह से चला गया।



माrरया जोवी क5 देखभाल करने पर �यान केिh¬त करती है और कुछ 
शु�आती अटपटेपन के बाद, उसका और डनै का पेशेवर, ले[कन दरूf वाला 
संबंध बनता है। लfज़ा मु�य gनयोQता का काम करती है, और वह माrरया 
का >श�यूल और उसे [कए जाने वाले भुगतान को देखती है। हालाँ[क उसे 
आम तौर पर वीकएंड पर काम नहfं करना होता है, माrरया लfज़ा जब एक 
वीकएंड काम से बाहर है तब डनै क5 मदद करने के >लए ओवरटाइम करने 
को सहमत होती है। लfज़ा जब घर मB नहfं होती है, तो डनै माrरया के बहुत 
करfब बैठता और खड़ा रहता है, अQसर उससे रगड़ता है और एक बार उसके 
gनतंब को थपकाता है। 
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घरेलु अशांQत (जारO) 

मा-रया जोवी कJ देखभाल करने पर }यान केि\�त करती है और कुछ शु~आती अटपटेपन के
बाद, उसका और डनै का पेशवेर, लेbकन दरूY वाला संबंध बनता है। लYज़ा मु�य KनयोCता का
काम करती है, और वह मा-रया का 'श�यलू और उसे bकए जाने वाले भुगतान को देखती है।
हालाँbक उसे आम तौर पर वीकएंड पर काम नहYं करना होता है, मा-रया लYज़ा जब एक वीकएंड
काम से बाहर है तब डनै कJ मदद करने के 'लए ओवरटाइम करने को सहमत होती है। लYज़ा
जब घर म6 नहYं होती है, तो डनै मा-रया के बहुत करYब बैठता और खड़ा रहता है, अCसर उससे
रगड़ता है और एक बार उसके Kनतंब को थपकाता है।

घरेलू कायY करने वाले NयिTत के `प मE Tया मा>रया यौन उ%पीड़न से संरuvत है?



घरेलू काय< करने वाले `यिQत के sप मB Qया माrरया यौन उ,पीड़न से संरp@त है?

[चचाE के Fलए Hवराम, उBर अगलJ -लाइड पर]
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हाँ। एक हf घरेलु कामगार को gनयुQत करने वाले घरX सlहत, NYS के सभी 
gनयोQता, चाहे वे िजस भी आकार के हX, को यौन उ,पीड़न क5 रोकथाम 
संबंधी नीgत अपनाना आवwयक है। माrरया राय के मानव अaधकार कानून 
के vवारा यौन उ,पीड़न और भेदभाव के �खलाफ संरp@त है। अगर माrरया 
सुरp@त महसूस करे, तो वह इस घटना क5 अपनी gनयोQता - लfज़ा को 
rरपोट< कर सकती है। अगर उस भरोसा नहfं है [क लfज़ा कार<वाई करेगी, तो 
वह hयूयॉक<  राय मानव अaधकार संभाग के पास >शकायत दज< कर सकती 
है।

50

50

हाँ
एक हY घरेलु कामगार को KनयCुत करने वाले घर^ सgहत, NYS के सभी
KनयोCता, चाहे वे िजस भी आकार के ह^, को यौन उMपीड़न कJ रोकथाम
संबंधी नीKत अपनाना आवlयक है। मा-रया रा�य के मानव अ8धकार
काननू के kवारा यौन उMपीड़न और भेदभाव के <खलाफ संर�mत है। अगर
मा-रया सुर�mत महसूस करे, तो वह इस घटना कJ अपनी KनयोCता -
लYज़ा को -रपोट> कर सकती है। अगर उस भरोसा नहYं है bक लYज़ा
कार>वाई करेगी, तो वह \ययूॉक> रा�य मानव अ8धकार संभाग के पास
'शकायत दज> कर सकती है।



जब लfज़ा लौटती है, तो माrरया डनै के अयो य `यवहार क5 लfज़ा को rरपोट< 
करती है। माrरया को जोवी और लfज़ा क5 परवाह है, और वह अपनी नौकरf 
रखना चाहती है, ले[कन वह लfज़ा से कहती है [क वह डनै के साथ अकेले 
होने मB सुरp@त महसूस नहfं करती है। लfज़ा माrरया से कहती है [क वह 
उसक5 ईमानदारf क5 कदर करती है। उस शाम लfज़ा अपने ऑनलाइन 
पासपड़ोस क5 माताओं के �ूप मB पrरवारX को यह चेतावनी >लखती है [क वे 
माrरया को काम पर न रखB QयX[क वह अपना काम ठ�क से नहfं करती है 
और वह उनके पgतयX को लुभाने क5 को>शश करेगी। 
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घरेलु अशांQत (जारO) 

जब लYज़ा लौटती है, तो मा-रया डनै के अयो�य Aयवहार कJ लYज़ा को -रपोट> करती है। मा-रया
को जोवी और लYज़ा कJ परवाह है, और वह अपनी नौकरY रखना चाहती है, लेbकन वह लYज़ा से
कहती है bक वह डनै के साथ अकेले होने म6 सुर�mत महसूस नहYं करती है। लYज़ा मा-रया से
कहती है bक वह उसकJ ईमानदारY कJ कदर करती है। उस शाम लYज़ा अपने ऑनलाइन
पासपड़ोस कJ माताओं के �ूप म6 प-रवार^ को यह चेतावनी 'लखती है bक वे मा-रया को काम
पर न रख6 Cय^bक वह अपना काम ठ�क से नहYं करती है और वह उनके पKतय^ को लुभाने कJ
को'शश करेगी।

सहJ या ग़लत: लJज़ा ने मा>रया को काम से नहJं Rनकाला, इस/लए उसकU ऑनलाइन पोhट
PRतशोध नहJं है।



सहf या ग़लत: लfज़ा ने माrरया को काम से नहfं gनकाला, इस>लए उसक5 
ऑनलाइन पो#ट =gतशोध नहfं है।
[चचाE के Fलए Hवराम, उBर अगलJ -लाइड पर]
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ग़लत। उ,पीड़न और =gतशोध काय<#थल पर हX यह ज़sरf नहfं है। अगर 
लfज़ा उसे gनकाल देने का gनण<य ले या माrरया तय करे [क डनै के साथ 
काम करना अब असंभव है, तो ऐसी पो#ट माrरया के >लए नई नौकरf पाना 
मुिwकल बना देगी। यह माrरया को डनै के उ,पीड़न को सामने लाने के >लए 
दं�डत करता है और उसे कमज़ोरf क5 ि#थgत मB रखता है।      
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ग़लत
उMपीड़न और WKतशोध काय>;थल पर ह^ यह ज़hरY नहYं है। अगर लYज़ा
उसे Kनकाल देने का Kनण>य ले या मा-रया तय करे bक डनै के साथ काम
करना अब असंभव है, तो ऐसी पो;ट मा-रया के 'लए नई नौकरY पाना
मुिlकल बना देगी। यह मा-रया को डनै के उMपीड़न को सामने लाने के
'लए दंpडत करता है और उसे कमज़ोरY कJ ि;थKत म6 रखता है।



[टाइटल -लाइड, अगलJ -लाइड पर आगे बढ़3]
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सुपरवाइज़र का
दाDय%व



सुपरवाइज़र का दा,य.व

• सुपरवाइज़र) को उनके देखने म3 आए या जानने म3 आए ऐसे /कसी भी उ.पीड़न क5 6रपोट9 करनी चा;हए, तब भी जब कोई भी 
उ?पीड़न के Aखलाफ आपDE न उठा रहा हो।

• अगर Kकसी सुपरवाइज़र या मैनेजर को उ?पीड़न कM NरपोटP Qमले, या अRयथा वह Kकसी संरUVत Dवशेषता के आधार पर उ?पीड़न के 
बारे म3 अवगत हो, तो इसकM तुरंत, Zबना Kकसी अपवाद के [नयो\ता को NरपोटP कM जानी चा^हए,

o तब भी अगर सुपरवाइज़र या मैनेजर को लगे िक यह व्यवहार नगण्य है ; या

o तब भी जब उत्पीिड़त व्यिक्त यह माँग करे िक इसकी िरपोटर् न की जाए।

• सुपरवाइज़र और मैनेजर सं^द`ध यौन उ?पीड़न कM NरपोटP करने म3 Dवफल होने या Kफर जानबूझ कर यौन उ?पीड़न जारd रहने देने 
पर अनुशासना?मक कारPवाई के अधीन ह)गे। 

• सुपरवाइज़र) और मैनेजर) पर e[तशोध के Qलए भी अनुशासना?मक कारPवाई कM जाएगी।

• जहाँ सुपरवाइज़र) और मैनेजर) कM उ?पीड़न और भेदभाव कM NरपोटP करने का िज़hमेदारd है, अ[नवायP Nरपो^टiग भी हमेशा पीjड़त 
केRkd नहdं होता है। संभाDवत उ?पीड़न और भेदभाव पीjड़त के lप म3 पहचानो जाना और emन पूछे जाना oयि\तय) के Qलए डरावना,
असहज और पुनःआघात देने वाला हो सकता है। सुपरवाइज़र) और मैनेजर) को उ?पीड़न का अनुभव करने वाले लोग) कM ज़lरत) के 
अनुकूल होना चा^हए ताKक सु[निmचत Kकया जा सके Kक कायPsथल Kकसी भी जाँच के दौरान और बाद म3 उनके Qलए सुरUVत, 
सहायक और e[तशोध से मु\त है।
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सुपरवाइज़रm और मैनेजरm से Nयवहार के उoचतर मानक कU अपेvा कU जाती है।

सुपरवाइज़रm और मैनेजरm के /लए:

• उ\ह6 -रपोट> कJ गई या उनके देखने म6 आई उMपीड़न कJ घटनाओं कJ -रपोट> करना आवlयक
है।

• उ\ह6 िजसके बारे म6 पता होना चाgहए था ऐसे bकसी भी उMपीड़न या भेदभाव के 'लए उ�रदायी
ह7।

• उपुयCत Aयवहार का आदश> होने कJ अपेmा कJ जाती है।

सपुरवाइज़र का दाQय1व
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आव?यक 6रपो;ट@ग

• सुपरवाइज़र) को उनके देखने म3 आए या जानने म3 आए ऐसे /कसी भी उ.पीड़न क5 6रपोट9 करनी चा;हए, तब भी जब कोई भी 
उ?पीड़न के Aखलाफ आपDE न उठा रहा हो।

• अगर Kकसी सुपरवाइज़र या मैनेजर को उ?पीड़न कM NरपोटP Qमले, या अRयथा वह Kकसी संरUVत Dवशेषता के आधार पर उ?पीड़न के 
बारे म3 अवगत हो, तो इसकM तुरंत, Zबना Kकसी अपवाद के [नयो\ता को NरपोटP कM जानी चा^हए,

o तब भी जब सुपरवाइज़र या मैनेजर को लगे िक यह व्यवहार नगण्य ह;ै या

o तब भी जब उत्पीिड़त व्यिक्त यह माँग करे िक इसकी िरपोटर् न की जाए।

• सुपरवाइज़र और मैनेजर सं^द`ध यौन उ?पीड़न कM NरपोटP करने म3 Dवफल होने या Kफर जानबूझ कर यौन उ?पीड़न जारd रहने देने 
पर अनुशासना?मक कारPवाई के अधीन ह)गे। 

• सुपरवाइज़र) और मैनेजर) पर e[तशोध के Qलए भी अनुशासना?मक कारPवाई कM जाएगी।

• जहाँ सुपरवाइज़र) और मैनेजर) कM उ?पीड़न और भेदभाव कM NरपोटP करने का िज़hमेदारd है, अ[नवायP Nरपो^टiग भी हमेशा पीjड़त 
केRkd नहdं होता है। संभाDवत उ?पीड़न और भेदभाव पीjड़त के lप म3 पहचानो जाना और emन पूछे जाना oयि\तय) के Qलए डरावना,
असहज और पुनःआघात देने वाला हो सकता है। सुपरवाइज़र) और मैनेजर) को उ?पीड़न का अनुभव करने वाले लोग) कM ज़lरत) के 
अनुकूल होना चा^हए ताKक सु[निmचत Kकया जा सके Kक कायPsथल Kकसी भी जाँच के दौरान और बाद म3 उनके Qलए सुरUVत, 
सहायक और e[तशोध से मु\त है।
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सुपरवाइज़रm को उनके देखने मE आए या जानने मE आए ऐसे nकसी भी उ%पीड़न कU >रपोटY करनी
चाXहए, तब भी जब कोई भी उ%पीड़न के wखलाफ आप5} न उठा रहा हो।

• उMपीड़न कJ KनयोCता को तुरंत -रपोट> कJ जानी चाgहए।

• संgद�ध यौन उMपीड़न कJ -रपोट> करने म6 _वफल होने पर सुपरवाइज़र^ और मैनेजर^ के
<खलाफ अनशुासनाMमक कार>वाई कJ जाएगी।

• सुपरवाइज़र^ और मैनेजर^ पर WKतशोध के 'लए भी अनशुासनाMमक कार>वाई कJ जाएगी।

आवbयक ZरपोCटdग
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केस :टडी 6



इरfन एक }ांस मlहला हJ जोएक माक® lटगं फ़म< मB काम करती हJ। वह 20 
सालX से कंपनी के >लए काम कर रहf है और कंपनी के साथ काम करते हुए 
:पछले 7 सालX मB उhहXने अपनी पहचान =कट करके }ांिज़शन [कया है। इस 
¡बदं ुपर उनके सभी सहकम£ उhहB इरfन के नाम से और उनके पसंदfदा 
सव<नामX से मlहला sप मB जानते हJ। हालाँ[क उhहB नेत,ृव और अaधकतर 
सहक>म<यX का समथ<न =ा�त है, इरfन क5 सहकम£ वेनेसा इरfन को जhम के 
समय lदए गए नाम से बुलाती रहती है िजसका वह अब उपयोग नहfं करती 
हJ (इसे डडेने>मगं भी कहा जाता है) और साथ हf वह उhहB पु�ष सव<नामX से 
बुलाती रहती है। जब इरfन ने वेनेसा से बंद करने को कहा, तो वेनेसा ने 
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मझुे मेरे नाम से बलुाएं
इरYन एक Fांस मgहला ह7 जोएक माक� gटगं फ़म> म6 काम करती ह7। वह 20 साल^ से कंपनी के
'लए काम कर रहY है और कंपनी के साथ काम करते हुए _पछले 7 साल^ म6 उ\ह^ने अपनी
पहचान Wकट करके Fांिज़शन bकया है। इस �बदंु पर उनके सभी सहकम� उ\ह6 इरYन के नाम से
और उनके पसंदYदा सव>नाम^ से मgहला hप म6 जानते ह7। हालाँbक उ\ह6 नेतMृव और अ8धकतर
सहक'म>य^ का समथ>न Wाuत है, इरYन कJ सहकम� वेनेसा इरYन को ज\म के समय gदए गए
नाम से बुलाती रहती है िजसका वह अब उपयोग नहYं करती ह7 (इसे डडेने'मगं भी कहा जाता है) 
और साथ हY वह उ\ह6 पु~ष सव>नाम^ से बुलाती रहती है। जब इरYन ने वेनेसा से बंद करने को
कहा, तो वेनेसा ने कहा Fांसज6डर होना उसकJ धा'म>क मा\यताओं के <खलाफ है। इरYन ने इस
Aयवहार कJ अपनी सुपरवाइज़र जे'सका से -रपोट> कJ। जे'सका ने उन से सहानभूुKत AयCत कJ
लेbकन उ\ह6 सलाह दY bक इस बात को जाने द6 Cय^bक वेनेसा ज�दY हY सेवाKनव�ृ होने वालY
है।

सहJ या ग़लत: इरJन /लगं भेदभाव के /लए वेनेसा और जे/सका के wखलाफ /शकायत दजY कर
सकती ह2।



कहा }ांसजBडर होना उसक5 धा>म<क माhयताओं के �खलाफ है। इरfन ने इस 
`यवहार क5 अपनी सुपरवाइज़र जे>सका से rरपोट< क5। जे>सका ने उन से 
सहानुभूgत `यQत क5 ले[कन उhहB सलाह दf [क इस बात को जाने दB QयX[क 
वेनेसा ज¨दf हf सेवाgनव�ृ होने वालf है। 

सहf या ग़लत: इरfन >लगं भेदभाव के >लए वेनेसा और जे>सका के �खलाफ 
>शकायत दज< कर सकती हJ।

[चचाE के Fलए Hवराम, उBर अगलJ -लाइड पर]
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सहf। सुपरवाइज़र के sप मB >लगं आधाrरत भेदभाव के [कसी भी दावे क5 
rरपोट< करना जे>सका के >लए आवwयक है। इरfन को इस `यवहार पर �यान 
न देने को कहकर जे>सका मैनेजर क5 िज़�मेदाrरयX को पूरा नहfं कर रहf है। 
वेनेसा को भी जानबूझ कर इरfन के पसंदfदा नामX और सव<नामX को अनदेखा 
करने का अaधकार नहfं है। मानव अaधकार कानून के तहत, gनजी धा>म<क 
माhयताएं भेदभाव के >लए वािजब कारण नहfं हJ। इरfन अपनी कंपनी के 
मानव संसाधन :वभआग या hयूयॉक<  राय मानव अaधकार संभाग के पास 
वेनेसा और जे>सका दोनX के �खलाफ संभा:वत >लगं आधाrरत भेदभाव क5 
>शकायत दज< कर सकती हJ।  
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सह#
सहY। सुपरवाइज़र के hप म6 'लगं आधा-रत भेदभाव के bकसी भी दावे कJ
-रपोट> करना जे'सका के 'लए आवlयक है। इरYन को इस Aयवहार पर
}यान न देने को कहकर जे'सका मैनेजर कJ िज़wमेदा-रय^ को पूरा नहYं
कर रहY है। वेनेसा को भी जानबूझ कर इरYन के पसंदYदा नाम^ और
सव>नाम^ को अनदेखा करने का अ8धकार नहYं है। मानव अ8धकार काननू
के तहत, Kनजी धा'म>क मा\यताएं भेदभाव के 'लए वािजब कारण नहYं
ह7। इरYन अपनी कंपनी के मानव संसाधन _वभआग या \ययूॉक> रा�य
मानव अ8धकार संभाग के पास वेनेसा और जे'सका दोन^ के <खलाफ
संभा_वत 'लगं आधा-रत भेदभाव कJ 'शकायत दज> कर सकती ह7।
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[टाइटल -लाइड, अगलJ -लाइड पर आगे बढ़3]

59

59

अगर मेरा
उ%पीड़न Jकया
जाए तो मुझे Nया
करना चाPहए?



अगर मेरा उ;पीड़न Fकया जाए तो मुझे Kया करना चा)हए?

• अगर आप यौन उIपीड़न का अनुभव कर7, तो आप से आंत&रक &रपोट0 करने और बाहरR Sप से Tकसी सरकारR एजे;सी से 1शकायत करने का 4वकWप रखने का आXह 
Tकया जाता है; अगर आप मैनेजर या सुपरवाइज़र ह\, जो यौन उIपीड़न को देखते ह\ (या अनुभव करते ह\), तो आपके 1लए इसे आंत&रक Sप से &रपोट0 करना अ]नवाय0 
है; सभी कम0चा&रय^ को आंत&रक जाँच से सहयोग करना चाAहए। 

• नी]त का उWलंघन करने के 1लए bयवहार कानून के उWलंघन म7 हो यह ज़SरR नहRं है। कम0चारR ठeक से न जानते ह^ Tक उ;ह^ने जो अनुभव Tकया या देखा वह 
उIपीड़न या भेदभाव है तब भी उ;ह7 सfभाव से उसकg &रपोट0 करने का हक है। 

• हम आपको उIपीड़न कg &रपोट0 करने और 1शकायत दज0 करने के 1लए एक 1शकायत फ़ॉम0 9दान कर7गे, लेTकन अगर आप मौjखक Sप से या अ;य तरRके से &रपोट0 
करने म7 अkधक सहज महसूस करते/करती ह\, तो वह भी ठeक है। उनकg चाहे जैसे भी &रपोट0 कg जाए, सभी दाव^ कg जाँच कg जाएगी।

• आप 1शकायत फ़ॉम0 इनके पास सब1मट कर सकते/सकती ह\:

o [िनिदर् ष्ट व्यिक्त या पद]

o [िनिदर् ष्ट व्यिक्त या पद की संपकर् जानकारी]

o [िशकायत फ़ॉमर् सबिमट करने का तरीका]

• आप अपने मैनेजर, सुपरवाइज़र या []नAद0pट bयिrतय या पद] को मौjखक &रपोट0 भी कर सकते/सकती ह\।

• एक बार आप यह फ़ॉम0 सब1मट कर द7 या अ;यथा उIपीड़न कg &रपोट0 कर द7, तो हमारे संघटन को अपनी यौन उIपीड़न कg रोकथाम संबंधी नी]त का अनुसरण करते 
हुए Tक;हRं भी दाव^ कg जाँच करनी होगी।

• अगर आप Tकसी मैनेजर या सुपरवाइज़र से उIपीड़न कg &रपोट0 कर7 और आपको कोई अयोvय 9]तTwया 1मले, जैसे Tक आप से कहा जाए “उस पर yयान मत दो,” 
आप अपनी 1शकायत को हमारR नी]त म7 “कानूनी संर{ण और बाहरR उपाय” म7 वण0न Tकए अनुसार अगले |तर पर ले जा सकते/सकती ह\।

• अंत म7, अगर आपको ठeक से पता न हो Tक आप संभा4वत उIपीड़न के समय कोई 1शकायत करना चाहते/चाहती ह\ या नहRं तो घटना को द|तावेज़ीकृत कर ल7 ताTक 
यह आपके मन म7 ताज़ा रहे।
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• अगर आप उMपीड़न या भेदभाव का अनभुव कर6 या उसे होता देख6, तो आप से इसकJ आंत-रक
-रपोट> करने का आ�ह bकया जाता है।

• हमारY नीKत का उ�लंघन करने के 'लए Aयवहार काननू के उ�लंघन म6 हो यह ज़hरY नहYं है।

• 'शकायत मौ<खक hप से, ईमेल kवारा या 'शकायत फ़ॉम> kवारा कJ जा सकती है।

• उनकJ चाहे जसेै भी -रपोट> कJ जाए, सभी 'शकायत^ को समान माना जाएगा।

अगर मेरा उ1पीड़न Tकया जाए तो मझुे 5या करना चाCहए?



अगर म> यौन उ,पीड़न होत ेदेखू ँतो मुझ े6या करना चाFहए?

• कोई भी 'यि*त जो यौन उ0पीड़न या भेदभाव क7 संभा:वत घटना को होते 
देखे या उसके बारे मB अवगत हो, उसे ऐसे 'यवहार क7 Gकसी सुपरवाइज़र, 
मैनेजर या LनMदNOट 'यि*त या पद. को QरपोटN करनी चाMहए।

• यह असहज या डराने वाला हो सकता है, लेGकन अगर आप सुरXYत महसूस 
करB, तो जब आप अपनी आँख\ के सामने उ0पीड़न होता देखB, तो सहक]मNय\ 
से कहB Gक "यह ठ`क नहaं हb"।

• संMदcध यौन उ0पीड़न या भेदभाव क7 QरपोटN करने या Gकसी जाँच मB सहायता 
करने के ]लए Lनयो*ता eवारा आपके fखलाफ hLतशोध लेना गैरकानूनी है।
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कोई भी AयिCत जो यौन उMपीड़न कJ संभा_वत घटना को होते देखे या उसके बारे म6 अवगत हो, 
उसे ऐसे Aयवहार कJ bकसी सुपरवाइज़र, मैनेजर या Kनgद>Tट AयिCत या पद. को -रपोट> करनी
चाgहए।

संgद�ध यौन उMपीड़न कJ -रपोट> करने या bकसी जाँच म6 सहायता करने के 'लए KनयोCता kवारा
आपके <खलाफ WKतशोध लेना गैरकाननूी है।

अगर म9 यौन उ1पीड़न होते देखूँ तो मझुे 5या करना चाCहए?



जाँच और सुधारा;मक कार6वाई

• कोई भी jयिkत जो यौन उ@पीड़न, भेदभाव या O]तशोध म< _ह5सा लेता है, उसके fखलाफ (श\ा, काउ`से(लगं, ]नलंबन 
या अगर उपयkुत हो तो नौकर4 से बखा$5त कर के अनशुासना@मक कार$वाई कr जाएगी।

• कम$चार4 या मैनेजर के nप म< आप यह ]नण$य लेने म< समथ$ नह4ं है Rक कोई काय$ उ@पीड़न है या नह4ं। सdभावना से 
qरपोट$ करके आप सु]निtचत करत/ेकरती हh Rक यह काय$ भेदभाव या उ@पीड़न था या नह4ं यह ]नधा$qरत करने के (लए 
जाँच होगी।

• [कंपनी का नाम] उ@पीड़न कr सभी qरपोटv कr जाँच करेगी, चाहे जानकार4 मौfखक nप से द4 गई थी या (लfखत nप म<।

• Rकसी भी (शकायत कr जाँच तरंुत शुn होनी चा_हए और यथाशीw परू4 कr जानी चा_हए।

• जाँच को जहाँ तक रखा जा सके, गोपनीय रखा जाएगा।

• सं_दxध यौन उ@पीड़न या भेदभाव कr जाँच म< Rकसी भी कम$चार4 को आवtयकतानसुार सहयोग करना पड़ सकता है।

• Rकसी भी जाँच म< _ह5सा लेने वाले कम$चाqरयL के fखलाफ O]तशोध गैरकाननूी है।
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• यौन उ8पीड़न, भेदभाव या WNतशोधम. AहYसा लेने वाले 1कसी भी bयि_त के pखलाफ
अनशुासना8मक कारGवाई कD जाएगी।

• 1कसी भी Rशकायत कD जाँच तरंुत शqु होगी और यथाशीr परूH कD जाएगी।
• जाँच को जहाँ तक रखा जा सके, गोपनीय रखा जाएगा।
• जाँच म. AहYसा लेने के Rलए \कसी कमGचारH के pखलाफ WNतशोध लेना गैरकाननूी है।

जाँच और सधुारा1मक कार[वाई



जाँच PFQया

• भNव�य मH उLपीड़न न हो उसके !लए उपयKुत कदम उठाने का भी हमारे संगठन का कतnIय है। हम 
दावT कM जाँच इस तरह से करHगे।

• [Cन)दn�ट IयिKतय या पद] आरोपT कM तरंुत समीtा करHगे, और उपयKुत हो ऐसे कोई भी अतं6रम 
कारnवाई करHगे, िजसमH सभी के !लए एक सरु�tत और सौहादnपणूn कायnप6रवेश का Cनमाnण शा!मल है। 
इसमH बठैने कM Iयव[था या काम के आवंटन मH प6रवतnन शा!मल हो सकत ेहY। शा!मल IयिKतयT से 
परामशn करना महLवपणूn है ताDक Dकसी को ऐसा न लगे Dक उन से <Cतशोध !लया जा रहा है। 

• संबंZधत द[तावेज़ ईमेल या फ़ोन 6रकॉडn कM माँग कM जाएगी, उSहH रखा जाएगा और <ाzत Dकया 
जाएगा।

• शा!मल पtT और गवाहT के साथ इंटरIय ूDकए जाएंगे।

• जाँच को यौन उLपीड़न संबंधी नीCत मH वणnन Dकए अनसुार द[तावेज़ीकृत Dकया जाता है।

• !शकायत करने वाले (वालT) और िजसके (िजनके) �खलाफ !शकायत कM गई हो उस (उन) IयिKत(यT) 
को अCंतम Cनधाn6रण और यह Dक उपयKुत <शासCनक कारnवाई कM गई है इस बारे मH सZूचत Dकया 
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• हम आरोप^ कJ तMकाल समीmा कर6गे और कोई भी अतं-रम कार>वाई कर6गे।

• संबं8धत द;तावेज़ ईमेल या फ़ोन -रकॉड> कJ माँग कJ जाएगी, उ\ह6 रखा जाएगा और Wाuत
bकया जाएगा।

• इंटरAयू bकए जाएंगे।

• 'शकायत करने वाले (वाल^) और िजसके (िजनके) <खलाफ 'शकायत कJ गई हो उस (उन) 
AयिCत(य^) को अKंतम Kनधा>-रण और यह bक उपयCुत WशासKनक कार>वाई कJ गई है इस
बारे म6 सू8चत bकया जाता है।

जाँच %Tfया



जाता है।

63



64

64

केस :टडी 7



सॉयर एक म�यम आकार क5 बJक मB मैनेजर है। सॉयर ने हाल हf मB बJक मB 
एक टेलर हैडन को डटे करना शु� [कया है। तीन महfने डlेटगं करने के बाद 
हैडन सॉयर से �ेकअप कर लेती है। हालाँ[क दोनX काय<#थल पर पेशेवर तरfके 
से बता<व करने को सहमत होते हJ, सॉयर के >लए �ेकअप मुिwकल हो जाता 
है। मैनेजर के sप मB सॉयर gनिwचत sप से हैडन को वहf >श�ट देता है 
िजससे वे दोनX हमेशा एक हf समय पर बJक मB हX। सॉयर हैडन के साथ 
अकेले काम करने के >लए खास =ोजेQ�स बनाता है, िजससे सुgनिwचत हो 
सके [क वे दोनX बJक मB अकेले साथ मB हX। एक से ±यादा बार सॉयर इन 

65

65

आप पर भरोसा है

सॉयर एक म}यम आकार कJ ब7क म6 मैनेजर है। सॉयर ने हाल हY म6 ब7क म6 एक टेलर हैडन को
डटे करना शु~ bकया है। तीन महYने डgेटगं करने के बाद हैडन सॉयर से �ेकअप कर लेती है।
हालाँbक दोन^ काय>;थल पर पेशवेर तरYके से बता>व करने को सहमत होते ह7, सॉयर के 'लए
�ेकअप मुिlकल हो जाता है। मैनेजर के hप म6 सॉयर Kनिlचत hप से हैडन को वहY 'शvट देता
है िजससे वे दोन^ हमेशा एक हY समय पर ब7क म6 ह^। सॉयर हैडन के साथ अकेले काम करने के
'लए खास WोजेC�स बनाता है, िजससे सुKनिlचत हो सके bक वे दोन^ ब7क म6 अकेले साथ म6
ह^। एक से �यादा बार सॉयर इन सेशन^ का इ;तमेाल हैडन को उनके संबंध को दसूरा मौका
देने का आ�ह करने के 'लए करता है। हैडन Sढ़ है bक उनका रोमांgटक संबंध खतम हो गया है।

सहJ या ग़लत: यह यौन उ%पीड़न नहJं है Tयmnक सॉयर और हेडन परhपर सहमRत वाले संबंध
मE थे और सॉयर का Nयवहार मुिAकल qेकअप से Rनपट रहे nकसी भी NयिTत का Nयवहार हो
सकता है।



सेशनX का इ#तेमाल हैडन को उनके संबंध को दसूरा मौका देने का आ�ह करने के 
>लए करता है। हैडन ²ढ़ है [क उनका रोमांlटक संबंध खतम हो गया है।

सहf या ग़लत: यह यौन उ,पीड़न नहfं है QयX[क सॉयर और हेडन पर#पर सहमgत 
वाले संबंध मB थे और सॉयर का `यवहार मुिwकल �ेकअप से gनपट रहे [कसी भी 
`यिQत का `यवहार हो सकता है।
[चचाE के Fलए Hवराम, उBर अगलJ -लाइड पर]
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ग़लत। पहले संबंध होने से सॉयर को हैडन का काय<#थल पर उ,पीड़न करने 
का हक नहfं है। ना कहने वाले [कसी `यिQत से लगातार डटे माँगना उ,पीड़न 
का =कार हो सकता है, तब भी अगर पहले का संबंध हो। अhय सहक>म<यX से 
अकेले हो कर बार-बार क5 जाने वालf माँगB हैडन को काय<#थल पर असुरp@त 
महसूस करा सकती हJ।
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ग़लत
पहले संबंध होने से सॉयर को हैडन का काय>;थल पर उMपीड़न करने का
हक नहYं है। ना कहने वाले bकसी AयिCत से लगातार डटे माँगना उMपीड़न
का Wकार हो सकता है, तब भी अगर पहले का संबंध हो। अ\य
सहक'म>य^ से अकेले हो कर बार-बार कJ जाने वालY माँग6 हैडन को
काय>;थल पर असुर�mत महसूस करा सकती ह7।



है
़
डन उनके संबंध पर पुन:व<चार नहfं करेगी इस बात से gनराश सॉयर 

सहक>म<यX से हैडन क5 कaथत oूरता क5 >शकायत करने लगता है। >शकायत 
करते समय सॉयर अQसर उनके रोमBlटक संबंध और हैडन क5 gनजी िज़ंदगी 
के बारे मB जानकारf =कट करता है।

सहf या ग़लत: यह सॉयर और हेडन के बीच का gनजी मामला है और 
सहक>म<यX को शा>मल नहfं होना चाlहए।

[चचाE के Fलए Hवराम, उBर अगलJ -लाइड पर]
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आप पर भरोसा है (जारO)

है
़
डन उनके संबंध पर पुन_व>चार नहYं करेगी इस बात से Kनराश सॉयर सहक'म>य^ से हैडन कJ

क8थत zूरता कJ 'शकायत करने लगता है। 'शकायत करते समय सॉयर अCसर उनके
रोम6gटक संबंध और हैडन कJ Kनजी िज़ंदगी के बारे म6 जानकारY Wकट करता है।

सहJ या ग़लत: यह सॉयर और हेडन के बीच का Rनजी मामला है और सहक/मYयm को शा/मल
नहJं होना चाXहए।



ग़लत। कम<चाrरयX को उ,पीड़नकारf या भेदभाव करने वाले `यवहार क5 rरपोट< 
करने का अaधकार है, तब भी जब उनका उ,पीड़न न हो रहा हो। इस मामले 
मB कोई कम<चारf हैडन क5 ओर से उ,पीड़नकारf `यवहार क5 rरपोट< करना 
चाह सकता है। उसी समय, सॉयर के gनजी, रोमBlटक जानकारf के अQसर 
[कए जाने वाले वण<न सभी कम<चाrरयX के >लए =gतकूल वातावरण बना रहे 
हो सकते हJ, और ये कम<चारf अपनी खुद क5 ओर से >शकायत करना चाह 
सकते हJ। सॉयर का `यवहार अनुपयुQत है। 
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ग़लत
कम>चा-रय^ को उMपीड़नकारY या भेदभाव करने वाले Aयवहार कJ -रपोट>
करने का अ8धकार है, तब भी जब उनका उMपीड़न न हो रहा हो। इस
मामले म6 कोई कम>चारY हैडन कJ ओर से उMपीड़नकारY Aयवहार कJ
-रपोट> करना चाह सकता है। उसी समय, सॉयर के Kनजी, रोम6gटक
जानकारY के अCसर bकए जाने वाले वण>न सभी कम>चा-रय^ के 'लए
WKतकूल वातावरण बना रहे हो सकते ह7, और ये कम>चारY अपनी खुद कJ
ओर से 'शकायत करना चाह सकते ह7। सॉयर का Aयवहार अनपुयCुत है।



अQत(रKत संर$ण और उपाय

हमने िजसकM ~परेखा पहले हJ दे दJ है उसके अलावा, कमEचारJ नीचे सझुाव Sदए अनसुार बाहरJ काननूी उपाय >ाfत 
करना भी चनु सकत ेहN।

इन अ:त7रRत बाहर के Hवकjप@ म3 से _कसी का भी उपयोग करने के Fलए eयिRत को [:नयोRता का नाम] के पास 
Fशकायत कM होना ज़~रJ नहJं है।
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अDतQरNत संर7ण
और उपाय



Bयूयॉक9  राEय मानव अHधकार संभाग (DHR)

• मानव अWधकार काननू के उtलंघन का आरोप लगाने वालA 7शकायत DHR के पास या 
!ययूॉक&  रा*य सEुीम कोट& मJ दज& कZ जा सकती है। यौन उ0पीड़न या भेदभाव का दावा 
मानव अWधकार काननू के उtलंघन के @प मJ पाu होगा।

• यौन उ0पीड़न कZ 7शकायतJ DHR के पास कWथत यौन उ0पीड़न के तीन साल( के भीतर 
cकसी भी समय दज& कZ जा सकती है। कोई भी अ!य भेदभाव कZ 7शकायत एक साल 
के भीतर दज& कZ जानी चाkहए। आपको फ़ाइल करने के 7लए वकZल कZ ज़@रत नहAं है।

• अगर कोई =यि]त DHR के पास 7शकायत दज& न करे, तो वह सीधे रा*य अदालत मJ 
अiंतम कWथत यौन उ0पीड़न कZ घटना के तीन साल( के भीतर मानव अWधकार काननू 
के तहत मकुwदमा कर सकत ेहq।

• अगर =यि]त ने पहले हA रा*य अदालत मJ मानव अWधकार काननू कZ 7शकायत दज& कर 
दA हो, तो वह DHR के साथ 7शकायत दज& नहAं कर सकत ेहq।
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मानव अ3धकार काननू के उ�लंघन का आरोप लगाने वालJ /शकायत DHR के पास या NYS 
सुPीम कोटY मE दजY कU जा सकती है।

• 'शकायत6 DHR के पास क8थत यौन उMपीड़न के तीन सालm के भीतर bकसी भी समय दज> कJ
जा सकती है।

• आपको फ़ाइल करने के 'लए वकJल कJ ज़hरत नहYं है।

• अ8धक जानकारY: www.DHR.ny.gov या इस नंबर पर कॉल करE call 1-800-HARASS-3

NYS मानव अ:धकार संभाग (DHR)

http://www.dhr.ny.gov/


अaधक जानकारf के >लए यहाँ जाएं: www.dhr.ny.gov या इस नंबर पर 
कॉल करB 1-800-HARASS-3।
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यनूाइटेड VटेWस समान रोज़गार अवसर कमीशन(EEOC) 

eयिRत क�थत यौन उcपीड़न के 300 [दन के भीतर _कसी भी समय EEOC के पास Fशकायत दजE कर सकता है।  
आपको फ़ाइल करने के Fलए वकMल कM ज़~रत नहJं है।

आप संघीय अदालत म3 दजE कर सक3  उससे पहले Fशकायत EEOC के पास दजE कM हुई होनी चाSहए। 

अ�धक जानकारJ के Fलए, visit: www.eeoc.gov.

�यान द3: अगर eयिRत ने DHR के पास Fशकायत दजE कM हो, तो DHR अपने आप EEOC के साथ Fशकायत दजE 
करेगा ता_क संघीय अदालत म3 मुकuदमा चलाने का अ�धकार बना रहे।
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• AयिCत क8थत यौन उMपीड़न के 300 Xदन के भीतर bकसी भी समय EEOC के पास
'शकायत दज> कर सकता है।

• आपको फ़ाइल करने के 'लए वकJल कJ ज़hरत नहYं है।
• आप संघीय अदालत म6 दज> कर सक6 उससे पहले 'शकायत EEOC के पास दज> कJ हुई होनी

चाgहए।

• अ8धक जानकारY: www.EEOC.gov. 

यनूाइटेड Lटेhस समान रोज़गार अवसर कमीशन(EEOC) 

http://www.eeoc.gov/


Vथानीय संर$ण

कई इलाके eयिRतय@ कM यौन उcपीड़न और भेदभाव से रhा करने वाले काननू लागू करत ेहN।

ऐसा काननू है या नहJं यह जानने के Fलए आपको आप जहाँ रहत ेह@ उस काउंटJ शहर या कसबे से संपकE  करना 
चाSहए।

अगर उसम3 शारJ7रक -पशE, ज़बरन शारJ7रक कैद या ज़बरद-ती के यौन कायE जसैी चीज़@ शाFमल हो, तो उcपीड़न 
अपराध हो सकता है। . ऐसी िSथTतयU मL जो ऐसा करना चाहे वे लोग अपने 
Sथानीय पु;लस eवभाग से संपकP  कर सकते ह"।
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कई इलाके NयिTतयm कU यौन उ%पीड़न और भेदभाव से रvा करने वाले काननू लागू करते ह2।
• ऐसा काननू है या नहYं यह जानने के 'लए अपनी काउंटY, शहर या कसबे से संपक> कर6।

अगर उसमE शारJ>रक hपशY, ज़बरन शारJ>रक कैद या ज़बरदhती के यौन कायY जसैी चीज़m शा/मल
हो, तो उ%पीड़न अपराध हो सकता है।

• जो लोग आपरा8धक आरोप लगाना चाहते ह^ उ\ह6 अपने ;थानीय पु'लस _वभाग से संपक>
करने को WोMसाgहत bकया जाता है।

Lथानीय संर(ण



और अब हमारJ आखरJ केस -टडी कM बात करत ेहN
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केस :टडी 8



मैलोरf एक छोटf पrरवार के #वा>म,व वालf aग�ट शॉप मB काम करती है। 
वह मा>लक जो के अलावा दो कम<चाrरयX मB से एक है। दकुान के पीछे वाले 
lह#से मB ि#थत #टोरेज sम बहुत छोटा है और कभी-कभी जब वे माल भर 
रहे हX तो वहाँ पर मैलोरf और जो को बहुत करfब रहना पड़ सकता है। एक 
से अaधक अवसरX पर मैलोरf के पास से गुज़रते समय जो ने उसे रगड़ा है। 
हालाँ[क उसने पहले सोचा था [क यह अनजाने मB हो रहा है, जो अब खुद को 
मैलोरf से #पqट sप से जानबूझ कर दबा रहा है। मैलोरf इस बात को अपनी 
सहकम£ ए>मलf को बताती है जो उसे बताती है [क जो उसके साथ भी यहf 
कर रहा है। जो दकुान का मा>लक भी है और मैलोरf का सुपरवाइज़र भी। 
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नहOं जो
मैलोरY एक छोटY प-रवार के ;वा'मMव वालY 8गvट शॉप म6 काम करती है। वह मा'लक जो के
अलावा दो कम>चा-रय^ म6 से एक है। दकुान के पीछे वाले gह;से म6 ि;थत ;टोरेज hम बहुत
छोटा है और कभी-कभी जब वे माल भर रहे ह^ तो वहाँ पर मैलोरY और जो को बहुत करYब
रहना पड़ सकता है। एक से अ8धक अवसर^ पर मैलोरY के पास से गुज़रते समय जो ने उसे
रगड़ा है। हालाँbक उसने पहले सोचा था bक यह अनजाने म6 हो रहा है, जो अब खुद को मैलोरY से
;पTट hप से जानबूझ कर दबा रहा है। मैलोरY इस बात को अपनी सहकम� ए'मलY को बताती
है जो उसे बताती है bक जो उसके साथ भी यहY कर रहा है। जो दकुान का मा'लक भी है और
मैलोरY का सुपरवाइज़र भी। दकुान म6 ऐसा कोई अलग AयिCत नहYं है िजसके kवारा मैलोरY
उMपीड़न कJ 'शकायत कर सके।

सहJ या ग़लत: मैलोरJ के पास एक हJ 5वक�प है, जो के Nयवहार के बारे मE एक >रपोटY /लख
कर जो को सब/मट कर के सीधे जो का सामना करना।



दकुान मB ऐसा कोई अलग `यिQत नहfं है िजसके vवारा मैलोरf उ,पीड़न क5 
>शकायत कर सके। 

सहf या ग़लत: मैलोरf के पास एक हf :वक¨प है, जो के `यवहार के बारे मB एक 
rरपोट< >लख कर जो को सब>मट कर के सीधे जो का सामना करना। 

[चचाE के Fलए Hवराम, उBर अगलJ -लाइड पर]
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ग़लत। अगर वह सुरp@त महसूस करे, तो मैलोरf सीधे जो को >शकायत कर 
सकती है। वैकि¨पक sप से मैलोरf hयूयॉक<  राय मानव अaधकार संभाग के 
पास घटना के तीन सालX के भीतर >शकायत दज< कर सकती है या [फर 
यू.एस. समान रोज़गार अवसर कमीशन के पास घटना के 300 lदनX के 
भीतर >शकायत कर सकती है। EEOC के >लए, सामाhय तौर पर कंपनी मB 
कम से कम 15 कम<चारf होने चाlहए। 
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ग़लत
अगर वह सुर�mत महसूस करे, तो मैलोरY सीधे जो को 'शकायत कर
सकती है। वैकि�पक hप से मैलोरY \ययूॉक> रा�य मानव अ8धकार
संभाग के पास घटना के तीन साल^ के भीतर 'शकायत दज> कर सकती है
या bफर य.ूएस. समान रोज़गार अवसर कमीशन के पास घटना के 300 
gदन^ के भीतर 'शकायत कर सकती है। EEOC के 'लए, सामा\य तौर
पर कंपनी म6 कम से कम 15 कम>चारY होने चाgहए।



[टाइटल -लाइड, अगलJ -लाइड पर आगे बढ़3]
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सार



काय9:थल उ"पीड़न के अ>य ?कार

• जहाँ यह :*शpण यौन उ&पीड़न और *लगं भेदभाव पर केिevत रहा है, कायRHथल पर उ&पीड़न 
अeय संरwpत `वशषेताओ ंपर आधा1रत हो सकता है और हो सकता है oक केवल *लगं के बारे 
मM न हो। जसैा oक हमने देखा है, भेदभाव अतंरानभुागीय होता है और अVसर कायRHथल मM 
हमार] समझ और हमारे सहक*मRयJ के साथ हमारे Tयवहार को एकाOधक पहचानM :भा`वत कर 
सकती है।

• oकसी संरwpत `वशषेता के आधार पर कोई भी उ&पीड़न या भेदभाव कायRHथल पर :[तबंOधत है 
और इससे अफराधी के Pखलाफ अनशुासना&मक कारRवाई कZ जा सकती है।

• संरwpत `वशषेताओ ंमM आय,ु जाती, धमR, रंग, राkX]य मलू, यौन पसंद, स[ैनक िHथ[त, *लगं, 
अpमता, ववैाaहक िHथ[त, घरेल ुaहसंा पी}ड़त िHथ[त लNOगक पहचान या अ*भTयिVत, 
पा1रवा1रक िHथ[त, पहले से मौजदू जेनेaटक `वशषेताएं और आपराOधक इ[तहास शा*मल हN।

• इस :*शpण मM :Hततु जानकार] संरwpत `वशषेताओ ंपर आधा1रत सभी तरह के कायRHथल 
उ&पीड़न पर लागू होती है।
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भेदभाव अतंरानभुागीय होता है और अTसर कायYhथल मE हमारJ समझ और हमारे सहक/मYयm के
साथ हमारे Nयवहार को एका3धक पहचानE Pभा5वत कर सकती है।

bकसी संर�mत _वशषेता के आधार पर कोई भी उMपीड़न या भेदभाव काय>;थल पर WKतबं8धत है
और इससे अफराधी के <खलाफ अनशुासनाMमक कार>वाई कJ जा सकती है।
• आय,ु जाती, धम>, रंग, राTFYय मूल, यौन पसंद, सैKनक ि;थKत, 'लगं, अmमता, वैवाgहक

ि;थKत, घरेलु gहसंा पीpड़त ि;थKत ल78गक पहचान या अ'भAयिCत, पा-रवा-रक ि;थKत, पहले
से मौजदू जेनेgटक _वशषेताएं और आपरा8धक इKतहास

इस P/शvण मE Phतुत जानकारJ संरuvत 5वशषेताओं पर आधा>रत सभी तरह के कायYhथल
उ%पीड़न पर लागू होती है।

काय[Lथल उ1पीड़न के अiय %कार



सार

• इस >Fशhण के बाद, सभी कमEचा7रय@ को हमने िजसकM बात कM है वह समझ म3 आना चाSहए, िजसम3 
शाFमल हN:

o उत्पीड़न और भेदभाव को अयोग्य कायर्स्थल व्यवहार के रूप में पहचानने का तरीका

o यौन उत्पीड़न का प्रकार

o यह िक िकसी भी संरिक्षत िवशेषता के कारण भेदभाव प्रितबंिधत है

o कायर्स्थल उत्पीड़न रोज़गार में भेदभाव क्यों है इसके कारण

o यह िक सभी उत्पीड़न की िरपोटर् की जानी चािहए

o यह िक सुपरवाइज़रों और मैनेजरों की उत्पीड़न की िरपोटर् करने की खास िज़म्मेदारी ह।ै

78

78

आपने यह सीखा:

• उMपीड़न और भेदभाव को अयो�य काय>;थल Aयवहार के hप म6 पहचानने का तरYका।
• bकसी भी संर�mत _वशषेता के कारण भेदभाव WKतबं8धत है।

• काय>;थल उMपीड़न रोज़गार म6 भेदभाव Cय^ है इसके कारण।

• सभी उMपीड़न कJ -रपोट> कJ जानी चाgहए।

• सुपरवाइज़र^ और मैनेजर^ कJ उMपीड़न कJ -रपोट> करने कJ खास िज़wमेदारY है।

सार
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सार (जारF)

इस जानकारJ के साथ, सभी कमEचारJ यो{य कायE-थल eयवहार हाFसल कर सकत ेहN, अनशुासनाcमक कारEवाई से 
बच सकत ेहN, अपने अ�धकार@ को जान सकत ेहN और इस बात म3 सरुxhत महससू कर सकत ेहN _क वे सभी लोग@ 
के Fलए आदर के वातावरण के Fलए पा� हN और उसम3 काम कर सकत ेहN।

अ:त7रRत जानकारJ के Fलए यहाँ जाएं: ny.gov/programs/combating-sexual-harassment-workplace

हम जानते हJ [क यह जानकारf कुछ `यिQतयX के >लए मुिwकल और l}गर 
करने वालf हो सकती है। अगर [कसी को सहायता क5 ज़sरत हो, तो hयूयॉक<  
राय घरेलु और यौन lहसंा हॉटलाइन (New York State Domestic and 
Sexual Violence Hotline) से फ़ोन vवारा 800-942-6906 पर या टेQ#ट 
vवारा 844- 997- 2121 पर संपक<  करB।

79

79

अ3धक जानकारJ के /लए, यहाँ जाएं:

www.ny.gov/programs/combating-sexual-harassment-workplace

अगर nकसी को सहायता कU ज़`रत हो तो \ययूॉकY रा^य घरेलु और यौन Xहसंा हॉटलाइन (New York 
State Domestic and Sexual Violence Hotline) से यहाँ संपकY nकया जा सकता है:

फ़ोन: 800-942-6906 या टेC;ट: 844-997-2121

अहम संसाधन

http://www.ny.gov/programs/combating-sexual-harassment-workplace
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धSयवाद!


